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GESCHAFTSZWECK, DIENSTLEISTUNGEN UND PRODUKTE

adesso ist einer der fiihrenden IT-Dienstleister im deutschsprachigen Raum und
fokussiert sich mit Beratung sowie individueller Softwareentwicklung auf die
Kerngeschaftsprozesse von Unternehmen und éffentlichen Verwaltungen. Die Strategie
von adesso beruht auf drei Saulen: dem tiefen Branchen-Know-how der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, einer umfangreichen Technologiekompetenz und erprobten Methoden
bei der Umsetzung von Softwareprojekten. Das Ergebnis sind tiberlegene IT-Lésungen,
mit denen Unternehmen wettbewerbsfadhiger werden.
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Vorwort des Vorstands

Michael Knopp, Andreas Prenneis, Mark Lohweber, Kristina Gerwert, Benedikt Bonnmann, J6rg Schroeder (v. . n. r. Vorstand der adesso SE seit 15.01.2025)
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Liebe Leserinnen und Leser,

die adesso Group agiert als innovatives und schnell wachsendes IT-Unternehmen in einem dynamischen Umfeld.
Unsere {iber 11.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an iiber 70 Standorten weltweit sind jeden Tag in Kontakt unter-
einander, mit unseren Kunden sowie mit der Gesellschaft. In diesem komplexen und sich stetig dndernden Umfeld ist
es besonders wichtig, gemeinsame Werte zu verfolgen und Ankerpunkte fiir den Umgang miteinander, mit Daten und
mit unseren Ressourcen zu setzen.

Gerne berichten wir daher iiber unseren Fortschritt bei der nachhaltigen Nutzung von Ressourcen, iiber unsere
Prozesse zur Sicherstellung von integrem Verhalten sowie zur Umsetzung unseres Verhaltenskodex (Code of Conduct).

Fir das Jahr 2024 m6chten wir drei Entwicklungen in den Fokus stellen, auf die wir besonders stolz sind und die unser
Unternehmen in besonderer Weise bereichert haben:

Bei adesso wird mit ,,enjoy your growth“ eine Lernkultur gefordert, die Wachstum mit Freude verbindet und somit zu
hoéherer Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung fithrt. Mitarbeitende konnen ihre eigenen Lernziele festlegen und in
ihrem eigenen Tempo wachsen. Diese Selbstbestimmung unterstiitzt die personliche Karriereentwicklung und fordert
die Nutzung von Wachstumschancen im Unternehmen.

Im Jahr 2024 hat adesso seine Internationalisierungsstrategie weiter vorangetrieben. Die Er6ffnung neuer Standorte
und die Zusammenarbeit mit internationalen Partnern haben adesso geholfen, seine Marktposition zu stirken und neue
Moglichkeiten der Zusammenarbeit zu schaffen. Die Mitarbeitenden profitieren von der Moglichkeit, in interkulturel-
len Teams zu arbeiten und von verschiedenen kulturellen Perspektiven zu lernen. Dariiber hinaus wurde mit den
Business Areas eine neue Organisationsstruktur eingefiihrt. Diese verbinden die verschiedenen Bereiche und
Tochtergesellschaften von adesso und erméglichen eine effizientere und schnellere Entscheidungsfindung.

adesso hat vielfiltige Mafdinahmen ergriffen, um den Anforderungen der CSRD gerecht zu werden. Diese gezielten
Schritte sind entscheidend, um eine transparente Nachhaltigkeitsleistung zu schaffen und spielen eine Schliisselrolle
auf dem Weg zur Klimaneutralitit. Zudem wird die Teilnahme am UN Global Compact fortgesetzt, um globale
Nachhaltigkeitsziele zu unterstiitzen und eine verantwortungsvolle Geschiftspraxis zu fordern.

Wir sind uns sicher, dass langfristiger Erfolg nur durch Respekt, Ehrlichkeit, Offenheit fiir Neues und Anderes sowie
eine entsprechende Nachhaltigkeit erreichbar ist.

Nehmen Sie uns beim Wort.

(IS S—
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https://www.adesso-group.de/adesso-group-de/investor-relations/corporate-governance/adesso-group-code-of-conduct.pdf
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@ Allgemeine Angaben

Grundlagen flr die
Erstellung

Dieser Nachhaltigkeitsbericht fiir das Geschiftsjahr

1. Januar 2024 - 31. Dezember 2024 wurde auf konsolidier-
ter Basis erstellt. Der Konsolidierungskreis ist der gleiche
wie fiir den Konzernabschluss. Dieser Nachhaltigkeits-
bericht wurde in Anlehnung an die ESRS erstellt und
deckt die vor- und nachgelagerte Wertschopfungskette
innerhalb

> der Wesentlichkeitsanalyse,

> der Berechnung der Scope 3 THG-Emissionen nach
dem Greenhouse Gas Protocol sowie

> der Berichterstattung zur EU-Taxonomie ab.

adesso Group

Governance

GOV-1, GOV-2, GOV-3: Die Rolle der
Verwaltungs-, Leitungs- und
Aufsichtsorgane

Zu dem Vorstand und Aufsichtsrat von adesso gehoren
zum Stand 31.12.2024 fiinf geschiftsfiihrende Mitglieder
und sechs nicht geschiftsfiihrende Mitglieder. Es sind
keine Vertretungen der Beschiftigten unter diesen Mit-
gliedern. Von allen Mitgliedern des Aufsichtsrats sind
vier unabhingig. Dariiber hinaus besteht der Vorstand
und Aufsichtsrat aus 82 % ménnlichen Mitgliedern und
18 % weiblichen Mitgliedern. Die Geschlechtervielfalt im
Vorstand und Aufsichtsrat betragt 22 %.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats verfiigen seit 2023 so-
wohl iiber konkrete Ziele fiir die Zusammensetzung als
auch ein Kompetenzprofil des Aufsichtsrats. Das Kom-
petenzprofil enthilt sowohl Anforderungen an die ein-
zelnen Aufsichtsratsmitglieder als auch Anforderungen
an das Gesamtgremium. Bei der Beratung seiner Vor-
schlige an die Hauptversammlung zur Wahl von Auf-
sichtsratsmitgliedern beriicksichtigt der Aufsichtsrat im
Rahmen des von ihm festgelegten Kompetenzprofils ins-
besondere die Fach- und Branchenkenntnis, die Unab-
hingigkeit, die internationale Tatigkeit des Unterneh-
mens sowie Kriterien der Vielfalt. Die aktuelle Zusam-
mensetzung des Aufsichtsrats entspricht dem Kompe-
tenzprofil fiir den Aufsichtsrat und erfiillt die darin be-
nannten Ziele fiir die Zusammensetzung des Gremiums.
Zu den geforderten Kompetenzbereichen zihlen: ,,Inno-
vation, Forschung und Entwicklung®, ,,Software-/IT-
Sektor“, , Finanz- und Rechnungswesen®, , Strategie und
Unternehmensfithrung®, ,Human Resources®, ,Aufsicht
und Kontrolle“, ,Management® sowie ,,Nachhaltigkeit“.
Somit soll sichergestellt sein, dass der Aufsichtsrat iiber
relevante Erfahrungen fiir die Sektoren, Produkte und
geografischen Standorte des Unternehmens verfiigt.

Die Mitglieder des Vorstands verfiigen ebenfalls tiber
relevante Erfahrungen und Kompetenzen. Alle Vor-
standsmitglieder verfiigen tiber Erfahrungen in den
Segmenten IT-Services und/oder IT-Solutions.

> Mark Lohweber ist Vorstandsvorsitzender und bringt
unter anderem Erfahrungen im Auslandsgeschift mit,
welches er inklusive des Near- und Offshorings bei
adesso verantwortet. Dariiber hinaus verantwortet er
das operative Geschift der Branchen , Banking“ und
Lnsurance“ sowie die zentralen Bereiche ,,Corporate
Account Management®“ und ,,Marketing“. Bevor er im
Jahr 2023 in den Vorstand der adesso SE berufen wur-
de, war der gelernte Bankkaufmann und studierte Jurist
als Vorstandsvorsitzender der CoCoNet AG, einem
fithrenden europidischen FinTech-Unternehmen titig.
Zuvor war er von 2007 bis 2021 fiir die adesso SE aktiv
und verantwortete diverse Fiihrungspositionen.



@ Allgemeine Angaben

> Benedikt Bonnmann ist verantwortlich fiir das opera-
tive Geschift der Branchen ,, Automotive“, ,Manufac-
turing Industry“, ,Retail“ und , Life Science“ sowie fiir
die Technologiebereiche ,,Data, Analytics & Al , Digi-
tal Experience”, ,Microsoft“, ,Salesforce“ und den zen-
tralen Bereich ,,Corporate Communications“. Zuvor war
er bereits seit 2017 fiir adesso titig und hat seit 2019
den Bereich , Data, Analytics & AI“ aufgebaut. Vor sei-
ner Zeit bei adesso war er im Bereich der Data & Al-
Beratung mit SAP-Schwerpunkt aktiv und griindete
2010 ein eigenes Beratungshaus, das im Jahr 2017 Teil
der adesso Group wurde.
> Kristina Gerwert ist verantwortlich fiir die zentralen
Bereiche ,Human Resources”, ,Compliance®, ,,Corpo-
rate Administration®, ,,Corporate Buildings® sowie
,2Procurement®. Bevor sie im Jahr 2023 in den Vorstand
berufen wurde, verantwortete sie seit 2011 als Leiterin
Human Resources den Personalbereich von adesso.
Andreas Prenneis ist verantwortlich fiir das operative
Geschift in den Branchen ,,Cross Industries®, , Offent-
liche Verwaltung®, ,,Gesundheitswesen®, ,,Energiewirt-
schaft“, ,Lottery“ und ,,Sports“ sowie fiir die Bereiche
»SAP“ und ,,Cloud & Operations®. Dariiber hinaus ver-
antwortet er als Vorstand die zentralen Bereiche , Le-
gal“und ,,Group IT“. Bevor er 2015 in den Vorstand der
adesso SE berufen wurde, war er bei der CompuGroup
Medical Deutschland beschiftigt, wo er zuletzt als Area
Vice President Telematik & AddOn verschiedene
Geschiftsbereiche leitete.
Jorg Schroeder ist verantwortlich fiir die zentralen
Bereiche ,Finance®, ,Investor Relations“ sowie ,Mer-
gers & Acquisitions“. Bevor er im Jahr 2019 in den
Vorstand der adesso SE berufen wurde, verantwortete
er seit 2015 zunichst als Chief Strategy Officer und
Mitglied der Geschiftsleitung die Strategieentwicklung
und -umsetzung der BITMARCK Unternehmens-
gruppe. Zuletzt war er als Chief Financial Officer der
BITMARCK Holding GmbH fiir die Bereiche Finanzen,
Controlling und Einkauf des Konzerns zustindig.
> Michael Knopp wurde Anfang 2025 neues Mitglied des
Vorstands und iibernimmt sukzessive die Verantwort-
lichkeiten von Jorg Schroeder, der zum 30.04.2025 aus
dem Vorstand ausscheidet.

\%

\%

Fiir die Uberwachung der nachhaltigkeitsbezogenen
Auswirkungen, Risiken und Chancen (engl. Impacts,
Risks and Opportunities - IROs) ist der Vorstand zustin-
dig. Insbesondere liegen die Verantwortlichkeiten bei
Kristina Gerwert und Andreas Prenneis. Die jeweiligen
Verantwortlichkeiten werden im Geschiftsverteilungs-
plan wiedergegeben. Sie konkretisieren sich zum einen in
der Zustindigkeit von Kristina Gerwert fiir die Bereiche
»2Human Resources”, ,Compliance®, ,Corporate Admini-
stration®, ,,Corporate Buildings“ sowie ,,Procurement.
Hiermit werden die IROs aus den ESRS E1, S1 und G1
abgedeckt. Zum anderen konkretisiert sich die Verant-
wortung von Andreas Prenneis in der Zustindigkeit fiir
den Bereich ,Legal“ und ,,Group IT“. Hiermit werden die
IROs aus dem ESRS S4 abgedeckt.
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adesso hat die Uberwachung, Steuerung und Kontrolle
von IROs an Teamleitungen der einzelnen betroffenen
Bereiche delegiert. Die Berichtswege zum Vorstand und
Aufsichtsrat sind so gestaltet, dass ein regelmifliger Aus-
tausch sowie ad-hoc-Abstimmung tiber flache Hierarchie-
ebenen gewdhrleistet sind. Dabei erhilt der Vorstand in
den alle zwei bis vier Wochen stattfindenden Abstim-
mungsrunden Updates von den Teamleitungen der Berei-
che. Hiertiber erfolgt die Kontrolle und Uberwachung von
Zielen. Es wird auf wesentliche IROs, Umsetzung der Due
Diligence sowie die Ergebnisse und Wirksamkeit von
Richtlinien, Maf3nahmen und auf Kennzahlen Bezug ge-
nommen. In diesem Rahmen werden IROs bei der Uber-
wachung der Strategie, bei Entscheidungen {iber wichtige
Transaktionen und beim Risikomanagement bertiicksich-
tigt. Dabei werden aufbereitete Unterlagen des Manage-
ments diskutiert und Kompromisse sowie Ergebnisse in
Vorstandsprotokollen festhalten.

Mehr Informationen zu den wesentlichen IROs unter:
= Umwelt

= Soziales

= Governance

adesso hat spezielle Kontrollen und Verfahren wie defi-
nierte Zustiandigkeiten und Zeitpline, Vier-Augen-Prin-
zip, Sicherungsmafinahmen der IT-Systeme und prozess-
integrierte MafSnahmen implementiert, um IROs zu ver-
walten und zu iiberwachen. Diese Kontrollen und Verfah-
ren sind integriert im internen Kontrollsystem (IKS), das
die vom Management eingefithrten Grundsitze, Verfah-
ren und MafSnahmen abdeckt, die auf die organisatori-
sche Umsetzung der Entscheidungen des Managements
gerichtet sind. Das libergeordnete Ziel des IKS liegt darin,
als integraler Bestandteil des unternehmensweiten Risi-
komanagements alle wesentlichen operativen und finan-
ziellen Unternehmensrisiken abzubilden und auf ein fiir
adesso tragbares Niveau zu reduzieren. Es bestehen
Funktionen, die die Risiken iiberwachen und aktiv zur
Risikosteuerung beitragen, indem aufdeckende Kontrol-
len implementiert wurden.

Der Vorstand hat bewertet, ob geeignete Fahigkeiten und
Fachwissen zur Beaufsichtigung von Nachhaltigkeitsfra-
gen vorhanden sind, einschlieflich nachhaltigkeitsbezo-
genem Fachwissen, das das Organ entweder direkt besitzt
oder nutzen kann. Die durch die IROs betroffenen Berei-
che verfiigen iiber Fachwissen, das sich auf die fiir sie
relevanten Nachhaltigkeitsaspekte bezieht. Zusitzlich
berit das zentrale Nachhaltigkeitsmanagement den
Vorstand und die Bereiche.

Die Politik von adesso in Bezug auf Anreizsysteme und
Vergiitung fiir Mitglieder des Vorstands und Aufsichts-
rats hat keinen Nachhaltigkeitsbezug.

& Mehr Informationen zum Vorstand auf der Webseite



https://www.adesso-group.de/de/adesso-group/management/vorstand/index.jsp
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GOV-4: Erklarung zur Sorgfaltspflicht

Die folgende Tabelle zeigt, wie und wo sich die Anwendung der wesentlichen Aspekte und Schritte des Verfahrens zur
Erfiillung der Sorgfaltspflicht (Due Diligence) in diesem Nachhaltigkeitsbericht widerspiegelt.

Kernelemente der Sorgfaltspflicht Absdtze im Nachhaltigkeitsbericht
Einbindung der Sorgfaltspflicht in Governance, Strategie und > G0OV-1, GOV-2
Geschaftsmodell > SBM-3
Einbindung betroffener Stakeholder in alle wichtigen Schritte der > SBM-2, IRO-1
Sorgfaltspflicht > §1-2,51-3
> 54-2,54-3
> G141
Ermittlung und Bewertung negativer Auswirkungen > SBM-3
Malinahmen gegen diese negativen Auswirkungen > MDR-A
> E1-3,E1-4
> 51-4, 51-5
> 54-4,54-5
Nachverfolgung der Wirksamkeit dieser Bemithungen und > MDR-T
Kommunikation > E1-4, E1-5 E1-6
> S§1-5, 51-6, 51-7, 51-9, 51-10, 51-13, 51-14, S1-15, 51-17
> 54-5

GOV-5: Risikomanagement der Nachhaltigkeitsberichterstattung

Das Risikomanagement- und das interne Kontrollsystem von adesso in Bezug auf die Nachhaltigkeitsberichterstattung
umfasst simtliche Prozesse, MafSnahmen, Tdtigkeiten und Systeme, um den Nachhaltigkeitsbericht zu erstellen und
offenzulegen.

Ziel ist es, sicherzustellen, dass die Risiken der Nachhaltigkeitsberichterstattung angemessen adressiert werden. Zu
den wesentlichen Risiken gehoren:

> Die geforderten Angaben sind nicht vollstindig
> Die Datenintegritit ist nicht sichergestellt
> Die Angaben sind nicht dokumentiert und nachvollziehbar

Zu den wesentlichen Merkmalen des Internen Kontrollsystems in Bezug auf die Nachhaltigkeitsberichterstattung ge-
héren unterschiedliche Aspekte. Im Hinblick auf die definierten Risiken sind umfassende, sowohl priventive als auch
aufdeckende Kontrollen implementiert. Dazu gehéren unter anderem:

Definierte Zustindigkeiten und Zeitpline

Funktionstrennung und Vier-Augen-Prinzip

Systemische und manuelle Abstimmungen

Nutzung von IT-Systemen (Workiva)

Prozessintegrierte MafSnahmen wie zum Beispiel Analysen, Monitoring und Plausibilititschecks

V V. V VvV V

Die Ergebnisse der Risikobewertung und internen Kontrollen wihrend des gesamten Nachhaltigkeitsberichterstat-
tungsprozesses werden durch das zentrale Nachhaltigkeitsmanagement (Sustainability Team) in relevante interne
Funktionen und Verfahren integriert.

Der verantwortliche Fachbereich (Sustainability Team) berichtet dem Vorstand regelmifig tiber die Ergebnisse der
Risikobewertung im Rahmen von Regelterminen beziehungsweise im Rahmen der Gremiensitzungen.
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@ Allgemeine Angaben

Strategie

SBM-1: Strategie, Geschaftsmodell und
Wertschopfungskette

adesso hat bedeutende Produkte, Dienstleistungen,
Mirkte und Kundengruppen im Hinblick auf die Nach-
haltigkeitsziele im Rahmen der doppelten Wesentlich-
keitsanalyse bewertet. Die wesentlichen Dienstleistungs-
gruppen und Mirkte von adesso werden im Kapitel
,Geschiftsmodell“ des Geschiftsberichts 2024 erliutert.
Die Anderungen spezifischer Dienstleistungsgruppen
und Mirkte im Berichtszeitraum werden im Kapitel
»Highlights 2024“ des Geschiftsberichts 2024 erliutert.

Eine Ubersicht der Mitarbeitenden der adesso Group
nach geographischen Gebieten ist in folgender Tabelle
dargestellt.

Personenzahl der Mitarbeitenden
Europa 10.975
Asien 96

Geografisches Gebiet

Das Geschiftsmodell und die Wertschopfungskette von
adesso verfolgen das Ziel der Konzeption und Umsetzung
von IT unterstiitzten Geschiftsmodellen und -prozessen,
der Entwicklung von modernen Anwendungen zur Opti-
mierung des Kerngeschifts der Kundschaft sowie der
Unterstiitzung des IT-Betriebs. Um die Inputs fiir adesso
zu sammeln, zu entwickeln und zu sichern, werden die
Projektergebnisse kontinuierlich systematisch ausgewer-
tet, um auf dieser Basis regelmif3ig die eigenen Vorge-
hensweisen tiberpriifen zu kénnen. Die stindige Weiter-
entwicklung der Prozesse und Vorgehensmodelle fiihrt
dazu, dass bessere Qualitit und hohere Effizienz angebo-
ten werden und somit zu nachhaltigen Kosteneinsparun-
gen sowohl auf Kundenseite als auch bei adesso selbst
beigetragen wird. Diese konsequente Weiterentwicklung
von Verfahren und Werkzeugen, die stindige Auseinan-
dersetzung mit Trends und Themen aus der Forschung
und das nétige Fingerspitzengefiihl fiir die jeweiligen An-
spriiche des Kunden versetzen adesso nicht nur in die
Lage, langfristige Kundenbeziehungen aufzubauen, son-
dern auch neue Geschiftsfelder zu erschlieffen und
Mirkte besser zu durchdringen. Die Leistungen und Re-
sultate in Bezug auf aktuelle und erwartete Vorteile fiir
Kunden, Investoren und diverse Interessengruppen sind
Business Consulting, IT-Consulting, Software Develop-
ment, IT-Management und weitere standardisierte Lo-
sungen, durch welche dank der ausgeprigten Branchen-
kompetenz kundenindividuelle Losungen realisiert wer-
den koénnen. Die Hauptmerkmale der vor- und nachgela-
gerten Wertschopfungskette und der Position in der
Wertschopfungskette sind, dass mit den angebotenen Be-
ratungs- und Softwareentwicklungsleistungen das Kun-
dengeschift teilweise erst ermoglicht oder in den meisten
Fillen das bestehende Geschift optimiert wird. Dies um-
fasst auch die Kundenorientierung und Kundenbindung.

adesso Group

Es ist das erklirte Ziel, dauerhafte, stabile Geschiftsbe-
ziehungen durch methodeniibergreifendes, pragmati-
sches und erfolgsorientiertes Vorgehen entlang der ge-
samten IT-Wertschopfungskette aufrechtzuerhalten.
Hierzu werden z. B. regelmif3ig branchenspezifische und
-libergreifende Veranstaltungen genutzt. Eine weitere
entscheidende Rolle spielen dabei die Mitarbeitenden
und deren Know-how, das fachlich und technologisch,
aber auch auf der Ebene des Projektmanagements und der
personlichen Skills geschult wird.

Ubergreifend verfolgt adesso mit ,,sustainIT“ eine umfas-
sende Nachhaltigkeitsstrategie, die auf drei zentralen
Bereichen basiert:

> Sustainable Software: adesso konzentriert sich auf die
Entwicklung guter, ressourcenschonender Software.
Die Software Engineers vermeiden Uberfliissiges und
setzen auf neue Verfahren und Technologien, um stets
effizient und nachhaltig zu arbeiten.
Sustainable Business: adesso arbeitet eng mit Kunden
zusammen, um nachhaltige IT-Lésungen zu entwi-
ckeln, die deren Nachhaltigkeitsziele unterstiitzen. Zu-
dem verfolgt das Unternehmen eine Wachstumsstra-
tegie, die organisches Wachstum fordert und gleich-
zeitig zur Schaffung von Arbeitsplitzen und Wirt-
schaftswachstum beitrigt.
> Sustainable Company: Innerhalb des Unternehmens
wird der Fokus auf die Reduzierung der Emissionen
gelegt. Zudem wird grof3er Wert auf die langfristige
Bindung und Entwicklung der Mitarbeitenden gelegt,
um die Zukunftsfihigkeit des Unternehmens zu
sichern.

\

sustainable
SOFTWARE

Pl

sustainable
COMPANY

sustainable
BUSINESS

Mehr Informationen zu Zusammenhangen zwischen
Strategie und Nachhaltigkeitsaspekten:

= Umwelt
= Soziales

= Governance
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adesso orientiert sich an internationalen Standards wie
den Sustainable Development Goals (SDGs) der UN, um
sicherzustellen, dass die Nachhaltigkeitsziele nachhaltig
verfolgt und erreicht werden.

Das Kerngeschift von adesso konzentriert sich auf die
Entwicklung von Software, Digitalisierungsstrategien
und den Ausbau digitaler Infrastruktur, was im Einklang
mit SDG 9 (Industrie, Innovation und Infrastruktur)
steht. Im Bereich ,,Sustainable Company*“ orientiert sich
das Unternehmen an SDG 13 (MafSnahmen zum Klima-
schutz).

Als borsennotierte Aktiengesellschaft strebt adesso ein
kontinuierliches Wachstum an, was 2024 mit der Errei-
chung von 11.000 Mitarbeitenden weltweit und einem ge-
stiegenen Umsatz belegt wurde — ein Beitrag zu SDG 8
(menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum).
Langfristige Kundenbindung spielt dabei eine zentrale
Rolle, um nachhaltiges Wirtschaften zu ermoglichen.

2024 hat adesso das Schulungsangebot erweitert, um
SDG 4 (hochwertige Bildung) weiter zu fordern. Die Akti-
vititen im Bereich Diversity, Equity und Inclusion tragen
zur Erreichung von SDG 5 (Geschlechtergleichheit) und
SDG 10 (weniger Ungleichheiten) bei.

Indem adesso die Unterschiede zwischen Landes- und
Tochtergesellschaften verringert und strategische Part-
nerschaften eingeht, leistet es einen Beitrag zu SDG 17
(Partnerschaften zur Erreichung der Ziele).

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

1 3 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

3 2

GESCHLECHTER- 1
GLEICHHEIT

HOCHWERTIGE
BILDUNG

WENIGER
UNGLEICHHEITEN

A

LTI =)

17 PARTNER-

SCHAFTEN
ZURERREICHUNG
DERZIELE

&
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O Governance

SBM-2: Interessen und Ansichten der
Stakeholder

Zu den wichtigsten Stakeholdern von adesso zihlen

> Mitarbeitende

> Vorstand und Aufsichtsrat

> Investoren

> Kunden

> Technologiepartner

> Freelancer

> Dienstleister und Lieferanten

adesso legt grofden Wert auf konstruktives Feedback und
die Einbeziehung der Mitarbeitenden. Zu den Méglich-
keiten gehort zum einen die internationale Arbeitneh-
mervertretung, das European Forum. Zum anderen for-
dern die Fiihrung von Jahresgesprichen zwischen Fiih-
rungskriften und Mitarbeitenden sowie weitere Aus-
tauschmoglichkeiten beim regelmifligen Mitarbeiterfriih-
stlick und Formaten wie ,,European Forum meets Ma-
nagement” einen offenen Austausch iiber verschiedene
Ebenen hinweg. Das Intranet der adesso Group bietet
Mitarbeitenden aktuelle Unternehmensinformationen
und die Moglichkeit, Riickfragen und Kommentare zu
verfassen. Uber Teams und Viva Engage kénnen sie sich
zu fachlichen und privaten Themen austauschen und
vernetzen. Zudem nahm adesso regelmif3ig an ,,Great
Place to Work®“-Befragungen teil, um die Mitarbeiter-
zufriedenheit und Arbeitsplatzkultur zu ermitteln, welche
zukiinftig durch interne Mitarbeitendenbefragungen ab-
gelost werden. Stattdessen nahm die adesso SE im Jahr
2024 erstmalig an der Top Employers Zertifizierung teil
und plant die Ergebnisse zur fortlaufenden Verbesserung
zu verwenden.

adesso arbeitet im Rahmen der alltiglichen Geschifts-
aktivitdten in verschiedenen Funktionen mit den Stake-
holdern zusammen, darunter auch mit den Griindern
Prof. Dr. Volker Gruhn und Rainer Rudolf, die im Auf-
sichtsrat vertreten sind. Dartiber hinaus bietet adesso
verschiedene (elektronische) Kommunikationswege und
Feedbackmoglichkeiten an, um die Stakeholderbediirf-
nisse besser zu erfassen und den Dialog zu fordern.
Auflerdem legt adesso grofSen Wert auf konstruktive Dis-
kussionen sowie regen Austausch von Informationen mit
allen Stakeholdergruppen und ermuntert durch aktive
Aufrufe, beispielsweise auf Portalen wie LinkedIn oder
Instagram. Der Zweck der Zusammenarbeit mit den
Stakeholdern besteht darin, deren Bediirfnisse und Er-
wartungen zu erfassen und diese als Grundlage fiir strate-
gische Entscheidungen zu nutzen. adesso berticksichtigt
die Ergebnisse der Stakeholdereinbindung durch regel-
miflige Anpassung seiner Geschiftsstrategie sowie durch
gezielte Maf3nahmen zur Verbesserung seiner Dienstleis-
tungen und Prozesse.

Die Interessen und Perspektiven der wichtigsten Stake-
holder wurden im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse in
Form von Stakeholderumfragen analysiert. Dartiber hin-
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@ Allgemeine Angaben

aus werden die Interessen und Perspektiven in Bezug auf
die Strategie und das Geschiftsmodell als entscheidender
Einflussfaktor behandelt, um nachhaltiges Wachstum
und langfristige Wertschopfung sicherzustellen. Der Vor-
stand wird iiber die Ansichten und Interessen der betrof-
fenen Stakeholder hinsichtlich der nachhaltigkeitsbezo-
genen Auswirkungen innerhalb regelmif3iger Manage-
mentsitzungen informiert.

SBM-3: Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

adesso hat eine doppelte Wesentlichkeitsanalyse durch-
gefiihrt, um die wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen (IROs) zu identifizieren. Die folgende Tabelle
zeigt die zusammengefassten Ergebnisse. Die identifizier-
ten IROs konzentrieren sich vermehrt auf die eigene Ti-
tigkeit. In der nachgelagerten Wertschopfungskette wur-

den IROs im Bereich der IT-Sicherheit/Datenschutz
identifiziert. adesso beabsichtigt, den Herausforderungen
aus den IROs gerecht zu werden, indem es verstirkt auf
ein nachhaltiges Kerngeschift und nachhaltige Wachs-
tumsstrategien setzt. Weitere Schritte umfassen die In-
ternationalisierung und Erweiterung des adesso-Produkt-
portfolios, die Akquisition weiterer Unternehmen zur
Stiarkung der Beratungskompetenz sowie erfolgreiches
Recruitment und Beibehaltung der starken Mitarbeiter-
bindung.

Mehr Informationen zu:
= der doppelten Wesentlichkeitsanalyse
= MalRnahmen im Bereich Umwelt

= MalRnahmen im Bereich Soziales

= MalRnahmen im Bereich Governance

Auswirkungen

Negativ/  Potenziell/ Nachhaltigkeits- Kurzbeschreibung
Positiv Tatsachlich  aspekt
N T Klimaschutz Kraftstoffverbrauch
und Emissionen der
Fahrzeugflotte
Emissionen aus
Flugreisen
N P Energie Energieverbrauch
Standorte
P T Arbeitsbedingungen - Weiterbildung der
Sichere Beschaftigung  Mitarbeitenden
P T Cleichbehandlung und  Gleiche Vergltung
Chancengleichheit fur
alle - Gleichstellung
derIGeschIethter L{I’]d Gleiche Schulungs-
gle!ches Erlltgelt fulr moglichkeiten
gleichwertige Arbeit
N P Sonstige Datenschutz bei
arbeitsbezogenen eigenen Mitarbei-
Rechte - Datenschutz ~ tenden
N P Informationsbezogene  Datenschutz bei

adesso Group

Auswirkungen fir
Verbraucher und/oder
Endnutzer -
Datenschutz

Kundendaten

IT-Sicherheit - Cloud

Datenschutz - Eigene
Software

Beschreibung

Ein Grof3teil der Firmenfahrzeuge von adesso, die von den
Mitarbeitenden fir den Arbeitsweg genutzt werden,
verbraucht Benzin und Diesel und verursacht CO,-
Emissionen

Die berufsbedingten Fliige der Mitarbeitenden von adesso
verursachen CO,-Emissionen.

Die IT-Infrastruktur und die Standorte von adesso fiihren zu
einem Energieverbrauch, der zu Umweltbelastungen,
einschliefilich Klimawandel und Umweltverschmutzung,
beitragen kann.

adesso bietet den eigenen Mitarbeitenden verschiedene
Moglichkeiten der beruflichen Weiterentwicklung, die eine
weitere Beschaftigung in der Zukunft fordern.

adesso stellt sicher, dass Frauen und Manner unter Beriick-
sichtigung des Entgelttransparenzgesetzes gleich bezahlt
werden.

adesso bietet allen Mitarbeitenden gleichermafen relevan-
te und qualitativ hochwertige Aus- und Weiterbildungs-
programme in verschiedenen Bereichen an, die kontinuier-
lich ausgebaut und optimiert werden.

Die sensiblen personlichen Daten von den Mitarbeitenden
von adesso kénnten nach auflen dringen und zu finanziellen
Verlusten und ldentitdtsdiebstahl fiihren.

adesso hat Zugriff auf eine Vielzahl von Kundendaten, wie
z.B. personliche, demografische, Inhalts- und Verhaltens-
daten, die das Ziel von Cyberangriffen werden kénnen.

Indirektes Datensicherheitsrisiko im Zusammenhang mit
Verbraucherinnen und Verbrauchern und Endnutzerinnen
und Endnutzern durch die Nutzung von Cloud Computing
und SaaS-Anwendungen.

Die Preisgabe von sensiblen Kundendaten, die in der von
adesso gelieferten Software gespeichert sind, durch Verlet-
zungen der Cybersicherheit, andere boswillige Aktivitaten
oder Fahrldssigkeit von Mitarbeitenden kann zu indirekten
Auswirkungen auf Verbraucherinnen und Verbraucher und
Endnutzerinnen und Endnutzer fihren, wie z.B. Identitats-
betrug und -diebstahl.

12
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Risiken und Chancen

Risiko /
Chance

R

Nachhaltigkeits-
aspekte

Klimaschutz

Arbeitsbedingungen -
Sichere Beschaftigung

Arbeitsbedingungen -
Angemessene
Entlohnung

Arbeitsbedingungen -
Vereinbarkeit von Be-
rufs- und Privatleben

Arbeitsbedingungen -
Gesundheitsschutz
und Sicherheit

Gleichbehandlung und
Chancengleichheit fiir
alle - Gleichstellung
der Geschlechter und
gleicher Lohn fir
gleiche Arbeit

Gleichbehandlung und
Chancengleichheit fiir
alle - Weiterbildung
und Kompetenz-
entwicklung

Sonstige
arbeitsbezogene
Rechte - Datenschutz

Informationshezogene
Auswirkungen fir
Verbraucher und/oder
Endnutzer -
Datenschutz

Unternehmenskultur

adesso Group

Kurzbeschreibung

Zukunftige
regulatorische
Anforderungen
Regulierungskosten
in der Lieferkette

Verfligharkeit von
qualifizierten
Arbeitskraften

Angemessene
Vergiitung

Ausfalle aufgrund
mangelndes Work-
Life-Blendings

MIND - Programm

Einbindung der
Mitarbeitenden

Weiterbildung der
Mitarbeitenden

Datenschutz bei
eigenen
Mitarbeitenden

IT-Sicherheit-
Endverbraucher

IT-Sicherheit -
Bankensektor

IT-Sicherheit -
Endverbraucher

Humankapital

Beschreibung

Die zunehmende Anzahl an Regulierungen hinsichtlich Treibhausgas-
emissionen kann zu steigenden Betriebskosten fiir adesso fiihren.

Bei Unternehmen in der Lieferkette von adesso, die die Umweltauswirkungen
der Produkte nicht minimieren kénnen, entstehen moglicherweise erhthte
Regulierungskosten durch lokale, regionale und nationale Umweltgesetze,
die zunehmend Wert auf Ressourcenschonung und Abfallmanagement
legen, was zu hoheren Betriebskosten fiir adesso fiihren kann.

Trotz der steigenden Zahl an offenen Stellen in der Informations- und Tech-
nologiebranche, mangelt es an technisch qualifizierten Mitarbeitenden zur
Besetzung der Positionen. Hierdurch entsteht ein intensiver Wettbewerb, der
zu erhohten Rekrutierungskosten und einer hohen Fluktuationsrate fihrt.

Eine angemessene Entlohnung kann die Zufriedenheit der Belegschaft
fordern und so die Mitarbeitenden starken. Auf diese Weise lasst sich die
Fluktuation senken.

Ein Mangel an Work-Life-Blending kann zu einer sinkenden Mitarbeitenden-
zufriedenheit und damit zu einem Anstieg von Krankenstanden, Kiindigun-
gen und den damit verbundenen Kosten fihren.

Mit dem Programm adesso MIND bietet adesso seinen Beschaftigten vielfal-
tige Unterstiitzungsleistungen, um die Komplexitat des beruflichen und pri-
vaten Alltags besser zu bewdltigen. Dies erhght die Mitarbeitendenbindung
und beugt gesundheitlichen Belastungen wie Burnout vor.

Ein hohes Mal} an Mitarbeitendenbindung, faire Behandlung sowie gleiche
Bezahlung und Aufstiegsmdglichkeiten fir alle Arbeitnehmenden tragen
wahrscheinlich zu einer héheren Produktivitat und Leistung auf allen Ebenen
des Unternehmens bei.

Eine angemessene Schulung der Mitarbeitenden, eine vorurteils- und
fehlerfreie Beratung und Datenverteilung sowie weitere Malinahmen zur
Gewabhrleistung der beruflichen Integritat sind sowohl fir die Starkung der
License to Operate“ von adesso als auch fiir die Gewinnung und Bindung
von Kunden wichtig.

Als Beratungsunternehmen speichert, verarbeitet und tibermittelt adesso ei-
nige sensible personenbezogene Daten von Mitarbeitenden, was potenziell

zu datenschutzrechtlichen Vorfallen fiihren kann. Dies kann Kosten verursa-
chen und negative Auswirkungen auf den Geschaftserfolg von adesso haben.

Software- und IT-Dienstleistungsunternehmen wie adesso sind Ziel wach-
sender Bedrohungen fir die Daten- und Informationssicherheit durch Cyber-
angriffe und Social Engineering, wodurch Kundendaten gefdhrdet werden.
Unzureichende Pravention, Erkennung und Behebung von Bedrohungen kon-
nen zu Reputationsschaden, Kundenabwanderung, erhéhten Kosten und
Abhilfemalinahmen wie z. B. Identitatsschutzangeboten fiihren. Gleichzeitig
werden neue und aufkommende Vorschriften und regulatorische Kontrollen
zu Daten- und Informationssicherheitsstandards wahrscheinlich die Betriebs-
kosten durch erhohte Compliance Kosten beeinflussen.

Banken machen einen wesentlichen Teil des Kundenstamms von adesso aus.
Das Wachstum im Bereich Mobile Banking und Cloud-Speicher sowie die
Abhangigkeit der Bankgeschafte von Technologie und Internet gefahrden die
personenbezogenen Daten der Kunden aufgrund neuer Cybersicherheitsbe-
drohungen. Das Auftreten von Daten- und Informationssicherheitsvorfallen
kann den Banken und adesso erheblichen finanziellen Schaden und
Reputationsschaden zufiigen.

Durch die Bereitstellung sicherer Software, IT-Infrastruktur und Services
kann adesso Kunden gewinnen und binden und so den Umsatz steigern
sowie regulatorische Risiken und Reputationsrisiken reduzieren.

Humankapital ist die wichtigste Einnahmequelle von adesso und steuert
Wissen, Talent, Beratung und verschiedene technische Fahigkeiten bei.
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Management der Auswirkungen, Risiken und Chancen

IRO-1: Angaben zur Wesentlichkeitsanalyse

Im Einklang mit der CSRD hat adesso eine Wesentlich-
keitsanalyse gemif3 den Anforderungen der ESRS durch-
gefiihrt. Das Konzept der doppelten Wesentlichkeit geht
iiber die bisherige Analyse hinaus, stellt die grundlegende
Basis des Nachhaltigkeitsberichts dar und dient der Iden-
tifizierung wesentlicher Auswirkungen, Risiken und
Chancen (IROs) und der damit verbundenen Nachhaltig-
keitsthemen unter Beriicksichtigung der Wesentlichkeit
der Auswirkungen (,,Inside-Out“-Perspektive) sowie der
finanziellen Wesentlichkeit (,,Outside-In“-Perspektive).
Die Wesentlichkeit der Auswirkungen konzentriert sich
auf die tatsichlichen oder potenziellen, positiven oder
negativen Auswirkungen eines Unternehmens auf Nach-
haltigkeitsthemen. Im Gegensatz dazu basiert die finan-
zielle Wesentlichkeit auf den Risiken oder Chancen von
Nachhaltigkeitsthemen fiir das Unternehmen. Ein Nach-
haltigkeitsthema wird als wesentlich angesehen, wenn es
aus der , Inside-Out“ oder ,,Outside-In“-Perspektive oder
beiden als wesentlich angesehen wird.

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifiziert,
bewertet, priorisiert und iiberwacht adesso die poten-
ziellen und tatsichlichen Auswirkungen auf Menschen
oder die Umwelt sowie die mit diesen Nachhaltigkeits-
fragen verbundenen finanziellen Risiken und Chancen.
Die Methodik und der Ansatz folgen einem systemati-
schen Prozess, der neun verschiedene Schritte umfasst.
Diese lassen sich in vier Phasen einteilen:

> Schritt 1 bis 4: Verstindnis des Geschiftsmodells, der
Wertschopfungskette und der damit verbundenen
Aktivititen

> Schritt 5: Identifikation relevanter IROs

> Schritt 6 bis 7: Beurteilung der Wesentlichkeit der IROs

> Schritt 8 bis 9: Bestimmung der wesentlichen Themen

Die gesamte Wesentlichkeitsanalyse wurde zwischen Q4
2023 und Q2 2024 durchgefiihrt. Die vier genannten Pha-
sen und unterstiitzenden Schritte werden im Folgenden

niher erldutert.

Das eigene Geschaft verstehen

In einem ersten Schritt hat adesso sich ein umfassendes
Bild der Geschiftstitigkeiten, Beziehungen und Partner
gemacht, um Ebenen von Nachhaltigkeitsaspekten zu
identifizieren. Das Verstindnis des Kontexts des Ge-
schiftsmodells ist ein wesentlicher Bestandteil des ge-
samten Prozesses der Wesentlichkeitsanalyse. Dabei hat
adesso die Grenzen des Unternehmens, die Geschifts-
beziehungen und Geschiftspartnerschaften, Abhingig-
keiten von Ressourcen sowie die Standorte und Regio-
nen, an denen adesso titig ist, beachtet.

adesso Group

Abbildung der Wertschdpfungskette

adesso hat ein umfassendes Verstindnis der Wertschop-
fungskette entwickelt, indem die wichtigsten Geschifts-
akteure in der vor- und nachgelagerten Wertschopfungs-
kette sowie die eigene Position detailliert abgebildet wur-
den. Die Aktivititen wurden den Sektoren zugeordnet,
die in den ESRS definiert sind. Als IT-Dienstleister wur-
de der Fokus bei der Analyse der Wertschopfungskette
besonders auf Kunden sowie die wichtigsten Ressourcen-
abhingigkeiten, einschlieflich Elektronik und Arbeits-
krifte, gelegt.

Identifizierung relevanter Nachhaltigkeitsthemen
Nachdem ein Verstindnis fiir das Geschift, die vor- und
nachgelagerte Wertschopfungskette und die damit ver-
bundenen Aktivititen entwickelt wurde, ging es im nich-
sten Schritt darum, relevante Nachhaltigkeitsthemen zu
identifizieren, die auf die individuelle Wertschépfungs-
kette von adesso zugeschnitten sind.

adesso hat die Nachhaltigkeitsthemen auf Basis der zuvor
ermittelten Wertschopfungskette sowie interner und ex-
terner Recherchen identifiziert. Dartiber hinaus hat
adesso die Auswirkungen und Abhidngigkeiten unter-
sucht, um weitere Risiken und Chancen zu identifizieren,
die sich aus der Interaktion mit der Umwelt und der Ge-
sellschaft ergeben.

Identifizierung und Einbindung der Stakeholder

Die Einbindung wichtiger Stakeholder ist ein wertvolles
Instrument zum Verstindnis des Geschiftskontexts, da
die Einholung der Ansichten und Interessen der Stake-
holder dabei helfen kann, relevante Interaktionen und
Abhingigkeiten zu identifizieren, die zu zusitzlichen
Nachhaltigkeitsfragen fithren kénnen.

adesso hat die wichtigsten Stakeholder, die Entscheidun-
gen und Handlungen beeinflussen oder von ihnen beein-
flusst werden kénnen, und die potenzielle Beteiligung
dokumentiert. Es wurde eine Gruppe von verschiedenen
Stakeholdern entlang der Wertschopfungskette identifi-
ziert und wihrend des Identifizierungs- und Bewertungs-
prozesses im Rahmen einer Stakeholder-Umfrage einge-
bunden, um ein Verstindnis fiir die Interessen und An-
sichten zu erhalten.

Fiir adesso wurden folgende wichtige Stakeholder
identifiziert:

Mitarbeitende

Vorstand und Aufsichtsrat
Investoren

Kunden

Technologiepartner
Freelancer

Dienstleister und Lieferanten

V V. V V V V VvV
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Identifizierung von IROs

adesso hat die mit den zuvor bestimmten Nachhaltig-
keitsthemen verbundenen IROs identifiziert. Dazu wur-
den sowohl adesso-spezifische als auch allgemeine Quel-
len verwendet.

Definition von Scoring und Schwellenwerten

Nach der Entwicklung einer Liste nachhaltigkeitsbezo-
gener IROs wurde ein Bewertungsmechanismus fiir die
Beurteilung der Auswirkungen und der finanziellen We-
sentlichkeit definiert. Dieser Mechanismus umfasst die
Festlegung von Punktzahlen und quantitativen Schwel-
lenwerten zur Bewertung der identifizierten IROs und
zur Bestimmung wesentlicher IROs.

Die Bewertung der Auswirkungen basiert auf dem Durch-
schnitt von Schweregrad und Eintrittswahrscheinlich-
keit. Dabei basiert der Schweregrad auf dem Durchschnitt
von Ausmafs, Umfang und bei negativen Auswirkungen
der Unabinderlichkeit. Bei tatsichlichen Auswirkungen
und Auswirkungen auf Menschenrechte wurde von der
hochsten Eintrittswahrscheinlichkeit ausgegangen.

Die Bewertung der Risiken und Chancen basiert auf dem
Durchschnitt von dem Ausmaf3 der finanziellen Auswir-
kungen und der Eintrittswahrscheinlichkeit.

Zur Bewertung der IROs wurde fiir jeden Parameter eine
Skala zwischen eins und fiinf aufgestellt, wobei fiir Um-
weltauswirkungen und soziale sowie Governance-Aus-
wirkungen unterschiedliche Legenden bertiicksichtigt
wurden.

Zur Festlegung der Grenze zur Wesentlichkeit wurden
Schwellenwerte bestimmt, wobei im Einklang mit dem
Risikomanagement vorgegangen wurde.

Bewertung von IROs

Die Bewertung der Auswirkungen erfolgte durch Auswer-
tung der Ergebnisse der Stakeholder-Umfrage. Die Risi-
ken und Chancen wurden im Rahmen des Risikomanage-
ments in Riicksprache mit den zugehdrigen Verantwort-
lichen bewertet. Die Bewertung erfolgte fiir beide Per-
spektiven anhand der beschriebenen Bewertungsmetho-
dik.

Bestimmung der wesentlichen IROs

Nach der Bewertung der identifizierten IROs wurden die
endgiiltigen wesentlichen nachhaltigkeitsbezogenen IROs
ermittelt. Diese sind wesentlich, wenn sie die definierten
Kriterien fiir die Wesentlichkeit der Auswirkungen oder
die finanzielle Wesentlichkeit oder beide erfiillen. Um
diese Kriterien zu erfiillen, mussten die definierten
Schwellenwerte tiberschritten werden.

Identifizierung wesentlicher Informationen zur
Offenlegung

Nachdem die Liste der wesentlichen nachhaltigkeitsbezo-
genen IROs erstellt wurde, wurde bestimmt, welches
Unter- und Unterunterthema jedes thematischen Stan-
dards fiir jedes wesentliche IRO relevant ist. Darauf auf-
bauend wurden die thematischen Offenlegungsanforde-
rungen des ESRS identifiziert. Die Wesentlichkeitsana-
lyse von adesso ergab die in der folgenden Tabelle darge-
stellten wesentlichen Nachhaltigkeitsaspekte:

Umwelt-Aspekte
E1  Klimaschutz S1
E1 Energie S1

Sozial-Aspekte

Arbeitsbedingungen - Sichere Beschdftigung @1

Governance-Aspekte

Unternehmenskultur

Arbeitsbedingungen - Angemessene Entlohnung

S1  Arbeitsbedingungen - Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben

S1  Arbeitsbedingungen - Gesundheitsschutz und Sicherheit

S1 Gleichbehandlung und Chancengleichheit fir alle - Gleichstellung der
Geschlechter und gleicher Lohn fiir gleiche Arbeit

S1  Gleichbehandlung und Chancengleichheit fur alle - Weiterbildung und

Kompetenzentwicklung

S1 Sonstige arbeitsbezogene Rechte - Datenschutz

S4  Informationsbezogene Auswirkungen fiir Verbraucher und/ oder

Endnutzer - Datenschutz

adesso Group
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O Governance

IRO-2: ESRS-Datenpunkte aus anderer EU-Gesetzgebung

Die untenstehende Tabelle zeigt ESRS-Datenpunkte in diesem Nachhaltigkeitsbericht, die sich aus anderer EU-

Gesetzgebung ergeben. Alle hier nicht aufgefiihrten Datenpunkte aus ESRS 2 Anlage B wurden nicht als wesentlich
Kklassifiziert bzw. nicht berichtet.

Angabepflicht und zugehériger Datenpunkt

ESRS 2 GOV-1
ESRS 2 GOV-1
ESRS 2 GOV-4
ESRS E1-1
ESRS E1-4
ESRS E1-5
ESRS E1-6

ESRS E1-6
ESRS S1-1
ESRS S1-1

ESRS S1-1
ESRS 51-1
ESRS 51-3
ESRS 51-17
ESRS S4-1
ESRS S4-1

ESRS 54-4
ESRS G1-1
ESRS G1-1

adesso Group

Geschlechtervielfalt in den Leitungs- und Kontrollorganen
Prozentsatz der Leitungsorganmitglieder, die unabhdngig sind
Erklarung zur Sorgfaltspflicht

Ubergangsplan zur Verwirklichung der Klimaneutralitdt bis 2050
THG-Emissionsreduktionsziele

Energieverbrauch und Energiemix

THG-Bruttoemissionen der Kategorien Scope 1, 2 und 3 sowie THG-Gesamt-
emissionen

Intensitdt der THG-Bruttoemissionen
Verpflichtungen im Bereich der Menschenrechtspolitik

Vorschriften zur Sorgfaltspriifung in Bezug auf Fragen, die in den grundlegenden
Konventionen 1bis 8 der Internationalen Arbeitsorganisation behandelt werden

Verfahren und MalRnahmen zur Bekampfung des Menschenhandels
Konzept oder Managementsystem fiir die Verhiitung von Arbeitsunfallen
Bearbeitung von Beschwerden

Fdlle von Diskriminierung

Konzepte im Zusammenhang mit Verbrauchern und Endnutzern

Nichteinhaltung der Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und
Menschenrechte und der OECD-Leitlinien

Probleme und Vorfalle im Zusammenhang mit Menschenrechten
Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Korruption
Schutz von Hinweisgebern (Whistleblowers)

Nachhaltigkeitsbericht 2024

EU-
Klimagesetz

Sdule-3

SFDR

>

XXX X X X

x| X

> | X| Benchmark-

Verordnung
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E1: Klimawandel

GOV-3, E1-1, SBM-3: Integration von
Umweltaspekten in die Strategie

IRO-1: Angaben zur Wesentlichkeitsanalyse

E1-2, MDR-P: Richtlinien

E1-3, E1-4, MDR-A, MDR-T: Mallnahmen und Ziele
E1-5: Energieverbrauch und Energiemix

E1-6:Treibhausgasemissionen

Offenlegung zur EU-Taxonomie

Die Wirtschaftsaktivitaten der adesso Group

EU-Taxonomie-Leistungsindikatoren
Analyse der Taxonomiekonformitat
Erlduterungen zum Mindestschutz




® Umwelt

E1: Klimawandel

Im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurden die folgenden wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen (IROs) im Zusammenhang mit Klimaschutz und Energie identifiziert. In diesem Kapitel werden Strategie,
Richtlinien und MafSnahmen von adesso zum Umgang mit diesen IROs sowie entsprechende Kennzahlen ndher

erliutert.

Nachhaltigkeitsaspekt =~ Wesentlichkeit der Auswirkungen

Klimaschutz Negativ, tatsdchlich

Kraftstoffverbrauch und Emis-

Finanzielle Wesentlichkeit

Risiko  Zukunftige regulatorische Anforderungen

sionen der Fahrzeugflotte

Emissionen aus Flugreisen

Energie Negativ, potenziell

Energieverbrauch Standorte

Regulierungskosten in der Lieferkette

Keine wesentlichen Risiken und/oder Chancen

|E Vollstdandige Beschreibung der Auswirkungen, Risiken und Chancen unter den allgemeinen Angaben

GOV-3, E1-1, SBM-3: Integration von
Umweltaspekten in die Strategie

Bei adesso werden klimabezogene Erwidgungen nicht in
die Verglitung der Mitglieder des Vorstands und Auf-
sichtsrats einbezogen.

Die Ziele und Strategie der adesso Group in Bezug auf
Umweltaspekte werden im Hinblick auf die Bericht-
erstattung nach den ESRS und der damit verbundenen
Ausweitung des Anwendungsbereichs {iberarbeitet und
konkretisiert. Aktuell arbeitet adesso an der Entwicklung
eines Ubergangsplans zur Einddimmung des Klimawan-
dels unter Beriicksichtigung einer Resilienzanalyse.

Alle wesentlichen klimabezogenen Risiken werden als
Ubergangsrisiken kategorisiert.

IRO-1: Angaben zur Wesentlichkeitsanalyse

Der Prozess zur Ermittlung und Bewertung klimabezoge-
ner IROs wird unter den allgemeinen Angaben beschrie-
ben. Hierbei wurde auf Analysen im Rahmen der bisheri-
gen Nachhaltigkeitsberichterstattung sowie des Umwelt-
managements aufgebaut. Ein besonderer Fokus wurde
auf Auswirkungen durch Treibhausgasemissionen
gesetzt.

= Mehr Informationen zur Wesentlichkeitsanalyse unter
den allgemeinen Angaben

adesso hat im Rahmen der doppelten Wesentlichkeits-
analyse klimabedingte Ubergangsereignisse im eigenen
Betrieb und entlang der Wertschopfungskette sowie
Ubergangsrisiken und -chancen analysiert. Dabei wurden
zwei wesentliche Ubergangsrisiken identifiziert, die als
mittel- und langfristig klassifiziert wurden. Diese wurden
unter Berticksichtigung der Wahrscheinlichkeit, des
Ausmafles und Zeitrahmens bewertet. Eine spezifische
klimabezogene Szenarioanalyse unter Berilicksichtigung
offizieller Szenarien wurde vorerst nicht durchgefiihrt.

adesso Group

Dies ist bei der Konkretisierung zukiinftiger Ziele vorge-
sehen. Vermogenswerte und Geschiftstitigkeiten, die
nicht mit dem Ubergang zu einer klimaneutralen Wirt-
schaft vereinbar sind oder erhebliche Anstrengungen
erfordern, wurden bisher noch nicht identifiziert.

E1-2, MDR-P: Richtlinien

adesso hat Richtlinien zum Management der wesent-
lichen klimabezogenen Auswirkungen und Risiken
eingefiihrt.

Die Guideline Environmental Management der adesso
Group legt den Rahmen des Umweltmanagements nach
ISO 14001 fest und definiert Ziele zur Verringerung der
Treibhausgasemissionen innerhalb der bedeutenden
Umweltaspekte Energieverbrauch, Reisemittel und Fuhr-
park. Dadurch bezieht sie sich auf alle wesentlichen Kkli-
mabezogenen Auswirkungen und Risiken sowie auf die
ESRS-Bereiche , Klimaschutz*, ,Energieeffizienz“ und
»Einsatz erneuerbarer Energien®. Die Sustainable Offices
Policy des Umweltmanagements dient der Ausstattung
neuer Geschiftsstellen bzw. der Erweiterung bestehender
Geschiftsstellen in der adesso Group und bezieht sich
unter anderem auf die Auswirkung ,, Energieverbrauch
Standorte“ sowie auf die ESRS-Bereiche , Klimaschutz“,
»Energieeffizienz“ und ,,Einsatz erneuerbarer Energien®.
Die Dokumente des Umweltmanagements werden regel-
mifig auf Korrektheit sowie Aktualitit gepriift und bei
Notwendigkeit liberarbeitet. Innerhalb interner Audits
wird die Umsetzung der Anforderungen tberpriift.

Die Travel Policy des Travel Managements setzt vorran-
gig auf die Eigenverantwortung der Mitarbeitenden der
adesso Group in Deutschland und beinhaltet zahlreiche
Tipps und Hinweise, wie Geschiftsreisen moglichst
nachhaltig und wirtschaftlich sinnvoll gestaltet werden
konnen. Die Policy bezieht sich unter anderem auf die
Auswirkung , Emissionen aus Flugreisen“ und den ESRS-
Bereich ,Klimaschutz“. Die Uberpriifung der Umsetzung
erfolgt innerhalb der Reisekostenabrechnung.
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Die Car Policy des Fuhrpark Managements der adesso
Group in Deutschland enthilt Regelungen zur Auswahl
der Firmenwagen im Bestellprozess. Die Policy bezieht
sich unter anderem auf die Auswirkung , Kraftstoffver-
brauch und Emissionen der Fahrzeugflotte“ und den
ESRS-Bereich ,Klimaschutz*. Die Uberpriifung der
Umsetzung erfolgt innerhalb des Bestellprozesses.

Die Verantwortung fiir die Umsetzung der vier Richt-
linien liegt auf oberster Ebene im Vorstand.

E1-3, E1-4, MDR-A, MDR-T: MalRnahmen
und Ziele

Die MafSnahmen dienen einerseits dazu, die Energieeffi-
zienz der Standorte zu steigern und andererseits dazu,
Anreize zur Nutzung klimafreundlicher Verkehrsmittel
zu schaffen und somit insgesamt die Treibhausgasemis-
sionen zu reduzieren.

Die Umsetzung der Maf3nahmen aus der Sustainable
Offices Policy werden bei Bedarf standortspezifisch
festgelegt und umgesetzt. Beispiele fiir solche Maf3-
nahmen sind:

> Uberfiihrung der Geschiftsstellen der adesso SE in
einen Gesamt-Okostromvertrag

> Anschaffung von Elektrogeriten mit griiner Energie-
verbrauchskennzeichnung oder einem Umweltsiegel

> Einsatz von LEDs und Bewegungsmeldern bei der
Beleuchtung

> Aktivierung des automatischen Umschaltens in den
Energiesparmodus bei allen Druckern

Zur Umsetzung der Travel Policy wurden folgende Maf3-
nahmen festgelegt:

> Mitarbeitende werden mithilfe von Gamification und
Klimafakten der Browser-Erweiterung von eco.mio zu
einem umweltfreundlicheren Reiseverhalten motiviert

> Mitarbeitenden wird bei Bedarf eine Bahncard Business
ausgestellt.

> Ab einer Fahrzeit von 3,5 Stunden mit dem IC/ICE
bzw. vier Stunden door-to-door kdnnen Mitarbeitende
in der 1. Klasse reisen.

> adesso bietet den Mitarbeitenden eine Forderung des
Deutschlandtickets an.

> Mit Unterstiitzung des Partners HRS und dessen
Green Stay Initiative hat adesso den Hoteleinkauf fiir
2024 unter Beriicksichtigung von Energie-, Wasser-
und Abfallmanagement optimiert. Im Buchungstool
steht den Mitarbeitenden eine Auswahl von Hotels zur
Verfiigung, die diesen Kriterien entsprechen.

> Reisen werden iiber eine zentrale Reisestellen-Kredit-
karte bezahlt. Das erspart Transaktionsschritte und
den Ausdruck einer analogen Rechnung im Hotel.

adesso Group

Zur Umsetzung der Car Policy wurden bereits im Jahr
2022 folgende MafSnahmen festgelegt:

> adesso hat eine CO,-Emissionsgrenze fiir neue Firmen-
wagen eingefiihrt.

> Je geringer die CO,-Emissionen des Firmenfahrzeugs
laut Hersteller sind, desto hoéher fillt die Zuzahlungs-
leistung durch adesso an die Fahrerinnen und Fahrer
aus. Die maximale Zuzahlung gibt es bei Bestellung und
Nutzung eines reinen Elektrofahrzeugs als Firmen-
wagen.

Ab 2025 wird es aus dkologischen Griinden nicht mehr
moglich sein, neue Plug-in-Hybride als Firmenwagen zu
bestellen.

Die MafSnahmen zum Travel- und Fuhrparkmanagement
sind fiir die Gesellschaften der Group in Deutschland
verbindlich und zeitlich unbegrenzt. Sie werden kontinu-
ierlich erginzt und bei Bedarf angepasst, basierend auf
dem Deming-Kreis (PDCA-Zyklus), einem kontinuier-
lichen Verbesserungsprozess, der aus den vier Phasen
Planen (Plan), Durchfiihren (Do), Priifen (Check) und
Handeln (Act) besteht. Im Jahr 2024 wurde z.B. das Bahn-
fahren in erster Klasse weiterentwickelt, sodass dies
nicht nur auf ausgewihlten Strecken moglich ist.

Ubergeordnet hat adesso das langfristige Ziel, bis 2030
klimaneutral aufgestellt zu sein. Dafiir soll der 6kolo-
gische FufSabdruck verringert werden, primar die Treib-
hausgasemissionen der Standorte sowie bei Reisetdtig-
keiten und im Fuhrpark. Die bisherigen umweltspezi-
fischen Ziele der adesso Group in der D-A-CH-Region
werden im Jahr 2025 unter Beriicksichtigung der
Verbrauchs- und Emissionsdaten der adesso Group
gepriift und vereinheitlicht.

Mehr Informationen zur
@ Kooperation mit eco.mio
@ Green Stay Initiative von HRS
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E1-5: Energieverbrauch und Energiemix

Im Jahr 2024 hat die adesso Group keine Energie selbst produziert. Die Tabelle zeigt den gesamten Energieverbrauch
von adesso in MWh und die Aufteilung auf verschiedene Kategorien im Zusammenhang mit dem eigenen Betrieb:

Energieverbrauch und Energiemix [MWh] 2024
Gesamtverbrauch fossiler Energie 29.416
Gesamtverbrauch aus nuklearen Quellen 581
Gesamtverbrauch erneuerbarer Energie 4.534
Brennstoffverbrauch fiir erneuerbare Quellen, einschlieRlich Biomasse 0
Verbrauch aus erworbener oder erhaltener Elektrizitat, Warme, Dampf und Kiihlung aus erneuerbaren Quellen 4,534
Verbrauch selbst erzeugter erneuerbarer Energie, bei der es sich nicht um Brennstoffe handelt 0
Gesamtenergieverbrauch 34.531

Der Energieverbrauch setzt sich aus den Heiz- und Stromverbriuchen der Geschiftsstellen sowie dem Kraftstoff- und
Stromverbrauch des Fuhrparks zusammen. Da adesso kein Eigentiimer der Geschiftsstellen ist, sondern diese mietet,
ist der Einfluss auf die Wahl der Energietrager stark begrenzt. Beim Heizen mit Fernwirme kommt zusitzlich die
Abhingigkeit vom lokalen Fernwirmenetz hinzu. Beziiglich des Stromverbrauchs stellt adesso an den Standorten, an
denen Stromvertrige selbst abgeschlossen werden konnen, kontinuierlich auf Griinstrom um.

Berechnungsmethodik

Die Kennzahlen zum Energieverbrauch beziehen sich auf
Daten iiber den Zeitraum vom 01.01.-31.12.2024. Sie erge-
ben sich aus der Aggregation der Energieverbriuche aller
Standorte sowie des Fuhrparks aller Gesellschaften der
adesso Group. Fiir die standortspezifischen Energiever-
briuche wurden Nebenkostenabrechnungen und direkte
Informationen von Vermietern herangezogen. Falls fiir
den Berichtszeitraum keine Informationen verfiigbar wa-
ren, wurden die Abrechnungen aus den Jahren 2023 oder
2022 verwendet und die Verbriuche unter Beriicksichti-
gung von Flicheninderungen hochgerechnet. Wenn kei-
ne Abrechnungen aus den Jahren 2022-2024 vorlagen,
wurde ein Durchschnittsfaktor pro Quadratmeter anderer
Standorte berechnet und fiir den Verbrauch angesetzt.
Der Energieverbrauch des Fuhrparks setzt sich aus der
Lademenge von hybriden und rein elektrischen Firmen-
wagen sowie dem ermittelten Kraftstoffverbrauch zusam-
men, der unter Verwendung von Umrechnungsfaktoren
aus der Tankmenge in Litern oder den gefahrenen Kilo-
metern berechnet wurde. Falls keine Informationen zur
Energiequelle vorlagen, wurde ein durchschnittlicher
Energie-Mix des Landes berticksichtigt.

Anteil der Quellen im Gesamtenergieverbrauch

Il Fossile Quellen
B Nukleare Quellen
Erneuerbare Quellen
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E1-6: Treibhausgasemissionen

Die folgende Tabelle zeigt die Treibhausgasemissionen der adesso Group, aufgeschliisselt nach Scope 1, 2 und 3 des
Greenhouse Gas Protocols (GHG Protocols):

THG-Emissionen [t CO,e] 2024 Anteile der marktbezogenen Treibhausgasemissionen
Scope-1-THG-Emissionen
Scope-1-THG-Bruttoemissionen 5.180 83 %
Scope-2-THG-Emissionen
Standortbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen 2.616
Marktbezogene Scope-2-THG-Bruttoemissionen 1.584
Signifikante Scope-3-THG-Emissionen
Gesamte indirekte (Scope-3-) THG-Bruttoemissionen 56.219
1 Erworbene Waren und Dienstleistungen 43.221
2 Investitionsguter 7.115
3 Tatigkeiten im Zusammenhang mit Brennstoffen
und Energie 2.225
6 Geschdftsreisen 3.658
Gesamte THG-Emissionen 8% 20,
Gesamte THG-Emissionen (standortbezogen) 64.015 - _O
Gesamte THG-Emissionen (marktbezogen) 62.983 Scope 1 Scope 2 Scope 3

Die folgende Tabelle zeigt die Treibhausgasemissionsintensitit. Diese berechnet sich aus den THG-Gesamtemissionen
dividiert durch die Umsatzerldse der adesso Group, welche den Umsatzerldsen aus der Konzerngewinn- und Verlust-
rechnung entsprechen.

THG-Intensitat pro Nettoerlds [t CO,e / MEUR] 2024
THG-Gesamtemissionen (standortbezogen) pro Nettoerlds 49
THG-Gesamtemissionen (marktbezogen) pro Nettoerlos 49

Die Treibhausgasemissionen entstehen bei adesso als dienstleistendes Unternehmen vorwiegend in der vorgelagerten
Wertschopfungskette, was sich in der Dimension der Kategorie Scope 3.1 zeigt. Dariiber hinaus hat adesso weitere
Einflussfaktoren auf die Hohe der Emissionen identifiziert, die sich unmittelbar auf die Geschiftstitigkeit beziehen.
Hierunter fallen die Geschiftsreisen, die sich durch die Notwendigkeit der Nahe zum Kunden ergeben. Im linken
Diagramm ist die Verteilung der fiir Geschiftsreisen genutzten Verkehrsmittel anhand der Personenkilometer (pkm)
dargestellt. Das rechte Diagramm zeigt die Verteilung der Antriebsarten innerhalb des Fuhrparks von adesso, welcher
unter anderem fiir Geschiftsreisen genutzt wird.

Anteil der Verkehrsmittel bei Geschaftsreisen nach pkm Anzahl Firmenwagen
122
65 % £%
735
39%
770
41% ‘
20 %
91
13 % 169 5%
. .
2% ) :
— [ | Dlesgl B Benzin
W Hybrid B Elektro
Bahn Flug Mietwagen Privatwagen I Langzeitmietwagen
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Berechnungsmethodik
Im Rahmen der CSRD-Umsetzung bei adesso wurde die Berechnungsmethodik der Treibhausgasemissionen sowie die
Einordnung in die verschiedenen Kategorien iiberarbeitet.

Zur Identifizierung signifikanter Scope-3-Kategorien wurde ein gesamtes Treibhausgasinventar fiir das Jahr 2024 auf
Basis geeigneter Schitzungen erstellt und alle 15 Scope-3-Kategorien des GHG Protocols tiberpriift. GemifS der Héhe
der Treibhausgasemissionen in jeder Kategorie sowie der anderen Kriterien des GHG Protocols wurde die Signifikanz
aller Scope-3-Kategorien ermittelt und solche Kategorien herausgefiltert, die fiir adesso nicht signifikant sind. Dabei
wurden folgende Kategorien als nicht signifikant eingestuft und demnach nicht berichtet:

Scope 3.4: Vorgelagerter Transport und Vertrieb
Scope 3.5: Abfallaufkommen in Betrieben

Scope 3.7: Pendelnde Arbeitnehmende

Scope 3.8: Vorgelagerte geleaste Wirtschaftsgiiter
Scope 3.9: Nachgelagerter Transport

Scope 3.10: Verarbeitung verkaufter Produkte
Scope 3.11: Verwendung verkaufter Produkte

Scope 3.12: Behandlung von Produkten am Ende der Lebensdauer
Scope 3.13: Nachgelagerte geleaste Wirtschaftsgiiter
Scope 3.14: Franchises

Scope 3.15: Investitionen

V V.V V V V V V V V V

Biogene Treibhausgasemissionen werden aufgrund ihrer Unwesentlichkeit in allen Kategorien der Scopes 1, 2 und 3
nicht gesondert ausgewiesen.

Die Berechnung basiert auf Aktivititsdaten aller Standorte und Gesellschaften der adesso Group in Kombination mit
relevanten Emissionsfaktoren aus anerkannten Datenbanken. Bei der Berechnung der einzelnen Kategorien wurde wie
folgt vorgegangen:

> Scope 1: Diese Kategorie umfasst stationire Verbrennung (Wirme), mobile Verbrennung (Fuhrpark) und Prozess-
emissionen (Kiihlmittel). Zur Umrechnung der Aktivititsdaten in Treibhausgasemissionen wurden zunichst liefe-
rantenspezifische Emissionsfaktoren verwendet. Wenn diese nicht verfiigbar waren, wurden die Emissionsfaktoren
der Internationalen Energieagentur (IEA 2024) und der britischen Regierung (DESNZ 2024) verwendet.

> Scope 2: In dieser Kategorie werden Emissionen aus zugekaufter Elektrizitit, Heizung und Kiihlung berticksichtigt.
Die Umrechnung der Aktivititsdaten in Treibhausgasemissionen fand analog der Berechnungsmethodik fiir Scope 1
statt, wobei im Rahmen der marktbasierten Berechnungsmethode fiir den Residualmix die Emissionsfaktoren der
Association of issuing bodies (AIB 2023) und Greenhouse Gas Emissions Factors for International Grid Electricity
von Carbon Footprint Ltd verwendet wurden.

> Scope 3.1: Diese Kategorie berticksichtigt alle vorgelagerten Emissionen (cradle-to-gate) aus der Produktion von
Waren oder Dienstleistungen, die von adesso gekauft oder erworben wurden. Die Emissionen wurden anhand von
Daten zu Ausgaben in bestimmten Sektoren und Regionen berechnet. Zur Umrechnung der Ausgaben in Treibhaus-
gasemissionen wurden sekundire Emissionsfaktoren aus dem Environmentally Extended Input-Output (EEIO)-
Modell ESCHER angewendet.

> Scope 3.2: Diese Kategorie umfasst alle vorgelagerten Emissionen (cradle-to-gate) aus der Produktion von Investi-
tionsgiitern und wurde nach der gleichen Methodik berechnet wie Scope 3.1

> Scope 3.3: Diese Kategorie beinhaltet alle vorgelagerten Treibhausgasemissionen aus der Produktion, Gewinnung,
Raffinierung, Verarbeitung und dem Transport von Brennstoffen und Energie, die von adesso eingekauft und ver-
braucht werden, jedoch nicht bereits in Scope 1 oder Scope 2 enthalten sind. Die Emissionen wurden auf Basis von
Aktivititsdaten erhoben und unter Anwendung von Upstream-Emissionsfaktoren nach Brennstofftyp und Netzver-
lusten berechnet (IEA und DESNZ 2024). Zur Berechnung der Netzverluste eingekaufter Elektrizitit wurden Ver-
lustfaktoren verwendet.

> Scope 3.6: In dieser Kategorie wurden Emissionen aus Geschiftsreisen von Mitarbeitenden der adesso Group erfasst.
Dabei wurden Fliige, Zugreisen sowie Reisen in Mietwagen, Privatfahrzeugen, Bussen und Fahren als auch Hotel-
iibernachtungen berticksichtigt. Die Aktivititsdaten sowie, wenn verfiigbar, die entstandenen Emissionen wurden
aus Informationen von Dienstleistern oder Reisekostenabrechnungen abgeleitet. Wenn keine Informationen zu
Treibhausgasemissionen vorlagen, wurden die Aktivititsdaten unter Verwendung der Emissionsfaktoren DESNZ
2024 umgerechnet. Bei der Umrechnung einzelner Flugreisen wurde der UBA-CO,-Rechner zur exakten Berechnung
der Treibhausgasemissionen verwendet.

= Mehr Informationen zu MaRnahmen im Bereich Energie und Treibhausgasemissionen in E1-3
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Offenlegung zur EU-Taxonomie

Die EU-Taxonomie Verordnung (EU) 2020/852 (im Folgenden ,,EU-Taxonomie“) ist ein zentrales Element des Ak-
tionsplans der Europiischen Kommission zur Finanzierung nachhaltigen wirtschaftlichen Wachstums mit dem Ziel,
Kapitalstrome in nachhaltige Investitionen zu lenken. Gemif3 Art. 8 der EU-Taxonomie in Verbindung mit den dele-
gierten Verordnungen ist adesso dazu verpflichtet, den Anteil der Umsatzerlose, der Investitionsausgaben (CapEx) und
der Betriebsausgaben (OpEx) offenzulegen, die mit Wirtschaftsaktivititen verbunden sind, die im Sinne der EU-
Taxonomie als 6kologisch nachhaltig einzustufen sind.

Die Wirtschaftsaktivitaten der adesso Group

Die Analyse der Taxonomiefihigkeit der Wirtschaftsaktivititen der adesso Group basiert einerseits auf den Titigkeiten,
mit denen Umsatzerlose mit Dritten generiert werden. Es wurde eine detaillierte Analyse durchgefiihrt und gepriift, ob
die umsatzgenerierenden Aktivititen gemafS der delegierten Verordnungen als taxonomiefdhig zu klassifizieren sind.
Andererseits wurden Aktivititen analysiert, die mit Investitionsausgaben oder Betriebsausgaben im Sinne der EU-
Taxonomie im Zusammenhang stehen, und hieraus taxonomiefihige Wirtschaftsaktivititen identifiziert. In der folgen-
den Ubersicht sind alle als taxonomiefihig identifizierten Wirtschaftsaktivititen dargestellt:

Wirtschaftsaktivitat (Umweltziel) gemaR EU- Beschreibung der Wirtschaftsaktivitat bei adesso Relevanter
Taxonomie Leistungsindikator
1.2 Herstellung von Elektro- und Elektronikgeraten  Erwerb von Elektro- und Elektronikgerdten CapEx

([4] Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft)

6.4 Betrieb von Vorrichtungen zur persénlichen Leasing von Fahrrddern und Pedelecs CapEx
Mobilitat, Radverkehrslogistik ([1] Klimaschutz)

6.5 Beforderung mit Motorrdadern, Leasing von Personenkraftwagen und leichten CapEx
Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen  Nutzfahrzeugen der Klassen M1* und N1* innerhalb des

([1] Klimaschutz) Fuhrparks

7.7 Erwerb von und Eigentum an Gebduden Leasing von Gebduden oder CapEx

([1] Klimaschutz) Biiroeinheiten

* Gemif3 Artikel 4 Absatz 1 Buchstabe a und b der Verordnung (EU) 2018/858

Der tiberwiegende Teil der Geschiftstitigkeit von adesso liegt in der Umsetzung kundenindividueller Projekte mit
Fokus auf Beratung und Softwareentwicklung. Zudem werden produkthafte eigene Lésungen oder Standardsoftware-
produkte vertrieben. In beiden Segmenten ist das Management von adesso der Ansicht, dass diese Geschiftsfelder
nicht oder nur in geringen Umfang unter die in den delegierten Verordnungen der EU-Taxonomie definierten Wirt-
schaftsaktivititen fillt. Somit kann eine Beurteilung der 6kologischen Nachhaltigkeit im Kerngeschift von adesso im
Sinne der EU-Taxonomie nicht vorgenommen werden.

Die taxonomiefihigen CapEx der adesso Group betreffen zum einen das Leasing von Personenkraftwagen (Wirtschafts-
aktivitit 6.5), Fahrridern (Wirtschaftsaktivitit 6.4) und Immobilien (Wirtschaftsaktivitit 7.7) und sind dem Umweltziel
(1) Klimaschutz zuzuordnen. Zum anderen wurden taxonomiefihige CapEx aufgrund erworbener Elektro- und Elektro-
nikgerite (Wirtschaftsaktivitit 1.2) im Zusammenhang mit dem Umweltziel (4) Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft
identifiziert.

EU-Taxonomie-Leistungsindikatoren

Der taxonomiefihige Umsatzanteil wird berechnet als der Teil des Nettoumsatzes, der aus Waren oder Dienstleistun-
gen stammt, die mit taxonomiefihigen Wirtschaftsaktivititen im Zusammenhang stehen (Zihler), dividiert durch den
Nettoumsatz (Nenner). Der Nenner des Umsatz-KPI basiert auf dem konsolidierten Nettoumsatz gemifS IAS 1.82 (a)
und entspricht den Umsatzerldsen der Konzerngewinn und -verlustrechnung 2024. Einzelheiten zu den Rechnungs-
legungsgrundsitzen befinden sich in der Konzernanhangangabe Textziffer 3.6 Umsatzerlse. Der taxonomiekonforme
Umsatzanteil stellt den Anteil des Nettoumsatzes dar, der als taxonomiefihig eingestuft wurde und zusitzlich die
Kriterien zur Erreichung der Taxonomiekonformitit erfiillt.

Der CapEx-KPI ist definiert als taxonomiefihige bzw. -konforme CapEx (Zihler) dividiert durch die Gesamt-CapEx
(Nenner). Der Zihler umfasst Investitionsausgaben, die im Zusammenhang mit Vermégenswerten oder Prozessen aus
taxonomiefihigen bzw. -konformen Wirtschaftsaktivititen stehen (CapEx a), Teil eines CapEx-Plans sind (CapEx b),
oder sich auf den Erwerb von Produktion aus taxonomiefihigen bzw. -konformen Wirtschaftsaktivititen und einzelne
Mafinahmen zur THG-Emissionsreduktion beziehen (CapEx c). Alle im Geschiftsjahr 2024 taxonomiefihigen CapEx
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beschranken sich auf die Kategorie CapEx c. Der Nenner umfasst Bruttozuginge zum Sachanlagevermdgen (IAS 16), zu
den immateriellen Vermogenswerten (IAS 38) und zu den Nutzungsrechten an Vermogenswerten (IFRS 16). Zuginge
aus Unternehmenszusammenschliissen (IFRS 3), abgesehen vom Geschifts- oder Firmenwert, werden ebenfalls be-
riicksichtigt. Weitere Einzelheiten zu den Rechnungslegungsgrundsitzen sind in den Konzernanhangangaben Text-
ziffern 3.9 (Immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen) und 3.12 (Leasing) zu finden.

Der OpEx-KPI ist definiert als taxonomiefihige bzw.-konforme OpEx (Zihler) dividiert durch die Gesamt-OpEx, die
sich aus einem Teil der Betriebsausgaben im Sinne der EU-Taxonomie zusammensetzen (Nenner). An dieser Stelle be-
stehen analog zum CapEx-KPI drei Kategorien von Betriebsausgaben innerhalb des Zdhlers. Die Betriebsausgaben ge-
mafS der Definition der EU-Taxonomie sind im Wesentlichen Ausgaben fiir nicht aktivierte Leasingverhiltnisse, In-
standhaltungs-, Wartungs- und Reparaturkosten sowie Ausgaben fiir Gebdudereinigungen. Diese beliefen sich fiir das
Geschiftsjahr 2024 auf rund 4 Millionen Euro und sind in Bezug auf die Gesamtausgaben der adesso Group und somit
fiir das Geschiftsmodell nicht wesentlich. Infolgedessen hat adesso aufgrund der Freistellung von der Berechnung des
Zihlers des OpEx-KPI gemif3 Anhang I, Abschnitt 1.1.3.2 der delegierten Verordnung (EU) 2021/2178 diesen mit Null
angegeben.

Durch die Zuordnung zu jeweils ausschliefSlich einem Umweltziel und die direkte Zuordnung von Sachverhalten zu
ausschliefSlich einer Wirtschaftsaktivitit werden Doppelzihlungen bei der Bestimmung des Anteils taxonomiefdhiger
Umsatzerlose, Investitions- und Betriebsausgaben vermieden.

Nachfolgend werden die Anteile der taxonomiefdhigen und taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivititen hinsichtlich
der EU-Taxonomie-Leistungsindikatoren fiir das Geschiftsjahr 2024 zusammengefasst:

2024 2023*
Summe in Anteil der taxo- Anteil der taxo- Summe in Anteil der taxo- Anteil der taxo-
Mio. € nomiefdhigen nomiekonformen Mio. € nomiefdhigen nomiekonformen
Wirtschafts- Wirtschafts- Wirtschafts- Wirtschafts-
tatigkeiten [%] tatigkeiten [%] tatigkeiten [%] tatigkeiten [%]
Umsatz 1.297 0 0 1136 0 0
Investitionsaus-
gaben (CapEx) 86 78 2 16 75 0
Betriebsausgaben
(OpEx) 4 0 0 3 0 0

* Die Vergleichszahlen des Geschiftsjahres 2023 berticksichtigen nicht die Taxonomiekonformitit der in 2023 neu
hinzugefiigten Wirtschaftsaktivititen, da diese Berichtspflicht erst ab dem Geschiftsjahr 2024 besteht.

Die gemifd der EU-Taxonomie zu verdffentlichenden Meldebogen werden am Ende dieses Kapitels dargestellt. Auf-
grund der Tatsache, dass keine taxonomiefihigen Wirtschaftsaktivititen im Zusammenhang mit Gas- und Kernener-
gietitigkeiten vorliegen, werden die sektorspezifischen Detailtabellen hierzu nicht dargestelit.

Der Anteil der taxonomiefdhigen Wirtschaftsaktivititen am Konzernumsatz betrigt 0 %. Dies ist darauf zuriickzu-
fiihren, dass der tiberwiegende Teil der Geschiftstitigkeit von adesso weiterhin nicht unter die EU-Taxonomie fillt.

Wihrend der Umsatz durch das avisierte Unternehmenswachstum einen Anstieg von 14% im Vergleich zum Vorjahr
aufweist, ist der CapEx um 26% im Vergleich zum Vorjahr deutlich auf 86 Mio.€ gesunken. Hohe Investitionen in den
Ausbau der Konzernzentrale in Dortmund in 2023 sowie gedrosselte M&A-Aktivititen im laufenden Jahr fiithrten zu
einem entsprechenden Riickgang des CapEx. Die Betriebsausgaben folgen dem Trend des Unternehmenswachstums
und sind absolut nur leicht gestiegen. Der Anteil der taxonomiefihigen Wirtschaftsaktivititen bei allen Leistungsindi-
katoren liegt nahezu auf Vorjahresniveau. Der Anteil der taxonomiekonformen Wirtschaftsaktivititen liegt beim Um-
satz und OpEx wie im Vorjahr bei 0% und ist beim CapEx lediglich leicht auf 2% gestiegen. Einzelheiten zur Taxono-
miekonformitit sind im nachfolgenden Abschnitt beschrieben.

Analyse der Taxonomiekonformitat

Im Folgenden wird das Vorgehen zur Beurteilung der Taxonomiekonformitit der taxonomiefiahigen Wirtschafts-
tatigkeiten erldutert.
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Fuhrpark

Die Investitionsausgaben im Zusammenhang mit dem Fuhrpark (Wirtschaftsaktivitit 6.5) betreffen ausschliefSlich
geleaste Personenkraftwagen und leichte Nutzfahrzeuge. Da adesso lediglich die Nutzungsrechte an diesen Vermogens-
werten erwirbt, ist adesso fiir den Nachweis iiber die Taxonomiekonformitit auf die Lieferanten angewiesen. Mit dem
Ziel, Treibhausgasemissionen zu senken, investiert adesso zunehmend in Fahrzeuge mit Elektroantrieb. Da die Erfiil-
lung der Kriterien zur Taxonomiekonformitit nicht ohne umfangreiche Detailinformationen nachgewiesen werden
kann, und es den Leasinggebern aufgrund von fehlenden Prozessen zur Erhebung der relevanten Informationen aktuell
nicht moglich ist, die Taxonomiekonformitit der Fahrzeuge belastbar zu bestitigen, werden die Bemiihungen von
adesso zur Reduktion der eigenen Treibhausgasemissionen derzeit nicht im CapEx-KPI widergespiegelt.

Jobrader

Die Wirtschaftsaktivitit 6.4 beschreibt das Leasing von Jobridern bei adesso. Die Komplexitit der Informationsanfor-
derungen an Lieferanten in Verbindung mit dem Vorliegen diverser unterschiedlicher Hersteller sowie der vergleichs-
weise geringe Einfluss der Zuginge an Fahrridern auf die Gesamtinvestitionsausgaben haben zur Folge, dass die Taxo-
nomiekonformitit der Jobrider seitens adesso eigenstindig bewertet wurde.

Im Hinblick auf die spezifischen Kriterien zur Abfallbewirtschaftung zur Vermeidung erheblicher Beeintrichtigungen
des Ubergangs zu einer Kreislaufwirtschaft wurden keine relevanten Mafinahmen identifiziert, da die Jobrider nach
Ende der Vertragslaufzeit an die Mitarbeitenden tibergehen und nicht entsorgt werden.

Gebdude

Die Investitionsausgaben im Zusammenhang mit der Wirtschaftsaktivitit 7.7 resultieren aus bilanzierten Nutzungs-
rechten der gemieteten Immobilien. Bei der Analyse der Kriterien zur Taxonomiekonformitit dieser Wirtschaftsaktivi-
tit ist adesso auf Informationen von Vermietern oder Immobilienverwaltern angewiesen. Trotz umfangreicher Bemii-
hungen konnte fiir eine Vielzahl an Immobilien die Beurteilung des wesentlichen Beitrags aufgrund von fehlenden be-
lastbaren Informationen nicht abgeschlossen werden. Dariiber hinaus erreichen insbesondere die Immobilien im Aus-
land gemifs Energieausweis nicht die Energieeffizienzklasse A. Infolgedessen wird ein Anteil taxonomiekonformer In-
vestitionsausgaben von 0 % ausgewiesen.

Elektro- und Elektronikgerdte

Die taxonomiefihigen Investitionsausgaben fiir Elektro- und Elektronikgerite (Wirtschaftsaktivitit 1.2) umfassen
insbesondere Laptops, Bildschirme und Drucker. Taxonomiekonformitit bei Elektro- und Elektronikgeriten ist
gegeben, wenn diese ein bestimmtes EU-Umweltzeichen aufweisen. Da jedoch nur die wenigsten der von adesso
bezogenen Gerite mit einem solchen Umweltzeichen standardmifig ausgezeichnet sind, muss auf eine Vielzahl an
alternativen Kriterien zuriickgegriffen werden. Diese miissen kumulativ erfiillt sein, um die Taxonomiekonformitit der
Wirtschaftsaktivitit zu belegen. Fiir die Bestimmung dieser Alternativkriterien ist adesso auf Informationen von
Lieferanten angewiesen. Trotz Anstrengungen diese einzuholen, konnte fiir den GrofSteil der Gerite die Beurteilung
des wesentlichen Beitrags aufgrund von fehlenden belastbaren Informationen nicht abgeschlossen werden.

Erlduterungen zum Mindestschutz

Der Mindestschutz stellt Verfahren dar, die durchgefiihrt werden, um die Befolgung der folgenden Rahmenwerke
sicherzustellen:

> die OECD-Leitsitze fiir multinationale Unternehmen,

> die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fiir Wirtschaft und Menschenrechte,

> die Erklirung der Internationalen Arbeitsorganisation iiber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit sowie
> die Internationale Charta der Menschenrechte

Die Einhaltung des Mindestschutzes wurde konzernweit anhand der Anwendungshinweise des ,,Final Report on Mini-
mum Safeguards“ der Platform on Sustainable Finance bewertet. Daraus resultieren die vier Kernthemen Menschen-
rechte, Korruption und Bestechung, Besteuerung sowie fairer Wettbewerb. Diese wurden jeweils durch einen zweidi-
mensionalen Ansatz bewertet. Zum einen wurde tiberpriift, ob angemessene Due-Diligence-Verfahren bestehen, welche
die Einhaltung relevanter Vorgaben sicherstellen (Prozessdimension). Zum anderen wurde untersucht, ob Hinweise
existieren, dass gegen Mindeststandards in Bezug auf eines der vier Kernthemen verstofien wird (Ergebnisdimension).
Ein Verstofd wiirde implizieren, dass die bestehenden Prozesse nicht effektiv wiren. Bei der Uberpriifung wurde fest-
gestellt, dass die Einhaltung des Mindestschutzes bei adesso gewihrleistet wird.
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Meldebogen: Anteil des Umsatzes aus Waren oder Dienstleistungen, die mit taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind
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Tatigkeiten
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A.2. Taxonomiefihige, aber nicht ékologisch nachhaltige Titigkeiten (nicht taxonomiekonforme Titigkeiten)
EL; EL; EL; EL; EL; EL;
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Meldebogen: CapEx-Anteil aus Waren oder Dienstleistungen, die mit den taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind
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1.2. Herstellung von
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Elektronikgeraten

6.5 Beforderung
mit Motorradern,

Personenkraftwa- C(CM 6.5 25 29 EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 17
gen und leichten
Nutzfahrzeugen

7.7 Erwerb von und

Eigentum an M 7.7 28 33 EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL 44

Gebauden

CapEx

taxonomiefdhiger, aber

nicht 6kologisch
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konforme Titigkeiten)
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A. CapEx
taxonomiefdhiger 67 78 64 - - - 14 - 74
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CapEx nicht
taxonomiefdhiger 19 22
Tatigkeiten
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Meldebogen: OpEx-Anteil von Waren und Dienstleistungen, die mit taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind

Geschéaftsjahr  Jahr Kriterien fiir einen wesentlichen Beitrag DNSH-Kriterien (,Keine erhebliche
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Umsatzanteil/Gesamtumsatz

Taxonomiekonform je Ziel

Taxonomiefdhig je Ziel

Klimaschutz: CCM 0% 0%
Anpassung an den Klimawandel: CCA 0% 0 %
Wasser- und Meeresressourcen: WTR 0% 0 %
Kreislaufwirtschaft: CE 0% 0%
Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung: PPC 0% 0%
Biologische Vielfalt und Okosysteme: BIO 0% 0 %
CapEx-Anteil/Gesamt-CapEx Taxonomiekonform je Ziel Taxonomiefahig je Ziel

Klimaschutz: CCM 2% 64 %
Anpassung an den Klimawandel: CCA 0% 0%
Wasser- und Meeresressourcen: WTR 0% 0%
Kreislaufwirtschaft: CE 0% 14 %
Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung: PPC 0% 0%
Biologische Vielfalt und Okosysteme: BIO 0% 0 %
OpEx-Anteil/Gesamt-OpEx Taxonomiekonform je Ziel Taxonomiefdhig je Ziel

Klimaschutz: CCM 0% 0%
Anpassung an den Klimawandel: CCA 0% 0 %
Wasser- und Meeresressourcen: WTR 0% 0%
Kreislaufwirtschaft: CE 0% 0 %
Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung: PPC 0 % 0 %
Biologische Vielfalt und Okosysteme: BIO 0% 0%

Zeile Tatigkeiten im Bereich Kernenergie

Das Unternehmen ist im Bereich Erforschung, Entwicklung, Demonstration und Einsatz innovativer Stromerzeugungsanlagen,
1 die bei minimalem Abfall aus dem Brennstoffkreislauf Energie aus Nuklearprozessen erzeugen, tatig, finanziert solche
Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdtigkeiten.

Nein

Das Unternehmen ist im Bau und sicheren Betrieb neuer kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder Prozesswdrme

2 —auch fir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung - sowie bei deren

sicherheitstechnischer Verbesserung mithilfe der besten verfiigbaren Technologien tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt

Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tatigkeiten.

Nein

Das Unternehmen ist im sicheren Betrieb bestehender kerntechnischer Anlagen zur Erzeugung von Strom oder Prozesswarme -

3 auch fir die Fernwarmeversorgung oder industrielle Prozesse wie die Wasserstofferzeugung - sowie bei deren
sicherheitstechnischer Verbesserung tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit

diesen Tatigkeiten.

Nein

Tatigkeiten im Bereich fossiles Gas

4 Das Unternehmen ist im Bau oder Betrieb von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus fossilen gasférmigen Brennstoffen tatig,
finanziert solche Tdtigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen Tdtigkeiten.

Nein

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Kraft-Warme/Kalte-Kopplung mit

5 fossilen gasformigen Brennstoffen tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang mit diesen

Tatigkeiten.

Nein

Das Unternehmen ist im Bau, in der Modernisierung und im Betrieb von Anlagen fir die Wdrmegewinnung, die Wdrme-Kalte aus
6 fossilen gasformigen Brennstoffen erzeugen, tatig, finanziert solche Tatigkeiten oder halt Risikopositionen im Zusammenhang

mit diesen Tatigkeiten.

Nein
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@ Soziales

S1: Arbeitskrafte des Unternehmens

Im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurden die folgenden wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen (IROs) im Zusammenhang mit Arbeitsbedingungen, Gleichbehandlung und Chancengleichheit sowie Daten-
schutz identifiziert. In diesem Kapitel werden Strategie, Richtlinien und Mafinahmen von adesso zum Umgang mit
diesen IROs sowie entsprechende Kennzahlen niher erldutert.

Nachhaltigkeitsaspekt

Wesentlichkeit der Auswirkungen

Finanzielle Wesentlichkeit

Arbeitsbedingungen - Sichere Positiv, Weiterbildung der Mitarbeitenden  Risiko Verfligharkeit von
Beschaftigung tatsachlich qualifizierten Arbeitskraften
Arbeitsbedingungen - Angemessene Keine wesentlichen Auswirkungen Chance Angemessene Vergiitung
Entlohnung

Arbeitsbedingungen - Vereinbarkeit von Risiko Ausfélle aufgrund mangeln-
Berufs- und Privatleben des Work-Life-Blendings
Arbeitsbedingungen - Chance MIND-Programm
Cesundheitsschutz und Sicherheit

Gleichbehandlung und Chancengleich- Positiv, Cleiche Vergiitung Chance Einbindung der

heit fir alle - Gleichstellung der tatsdchlich Mitarbeitenden
Geschlechter und gleicher Lohn fir Gleiche Schulungsméglichkeiten

gleiche Arbeit

Gleichbehandlung und Chancengleich- Keine wesentlichen Auswirkungen Chance Weiterbildung der

heit fir alle - Weiterbildung und Mitarbeitenden
Kompetenzentwicklung

Sonstige arbeitsbezogene Rechte - Negativ, Datenschutz bei eigenen Risiko Datenschutz bei eigenen
Datenschutz potenziell Mitarbeitenden Mitarbeitenden

|E Vollstandige Beschreibung der Auswirkungen, Risiken und Chancen unter den allgemeinen Angaben

SBM-2: Interessen und Ansichten der
Stakeholder

Die Mitarbeitenden stellen eine Schliisselgruppe inner-
halb der von den Geschiftsaktivititen betroffenen Stake-
holder dar und ihre Interessen, Ansichten und Rechte,
einschliefflich der Achtung der Menschenrechte, beein-
flussen und gestalten die Strategie und das Geschifts-
modell aktiv mit.

= Mehr Informationen zur Einbeziehung von Interessen
und Ansichten der Mitarbeitenden unter Strategie

SBM-3: Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Die tatsichlichen und potenziellen Auswirkungen auf die
eigene Belegschaft sowie die damit zusammenhingenden
Risiken und Chancen, die adesso im Rahmen der Wesent-
lichkeitsanalyse ermittelt hat, fokussieren sich auf die Be-
legschaft von adesso sowie das Know-how, das sie mit-
bringen und weiter aufbauen. Sie bilden somit die wich-
tigste Ressource und spielen eine zentrale Rolle bei der
Umsetzung der strategischen Ziele von adesso und der
Aufrechterhaltung des Geschiftsmodells.

adesso Group

Die Belegschaft umfasst Mitarbeitende und Fremdar-
beitskrifte. Zu der Gruppe der Mitarbeitenden gehéren:

> fest angestellte Mitarbeitende

> Auszubildende, Dualstudierende und Trainees

> Werkstudierende

> Praktikanten mit einer Praktikumsdauer von mehr als
drei Wochen

Zu der Gruppe der Fremdarbeitskrifte gehoren:

> Externe Arbeitskrifte aus Arbeitnehmertiberlassung
> Selbststindige Personen/Freelancer

Die wesentlich negativen Auswirkungen sowie wesent-
liche Risiken und Chancen kénnen im Zusammenhang
mit der gesamten Belegschaft auftreten. Die wesentlichen
negativen Auswirkungen, die durch die Wesentlichkeits-
analyse ermittelt wurden, kdnnen im Zusammenhang mit
individuellen Vorfillen auftreten. In solchen Fillen er-
folgt eine Risikobewertung individuell zum Vorfall. Die
wesentlichen positiven Auswirkungen beziehen sich auf
das Trainings- und Weiterbildungsangebot, das die Fach-
kompetenz der Belegschaft stirkt, ihre Anpassungsfihig-
keit an neue Anforderungen fordert und somit die lang-
fristige Beschiftigungsfihigkeit sichert. Zudem achtet
adesso unter Einbeziehung des Entgelttransparenzge-
setzes auf eine Entlohnung von Frauen und Minnern
nach den gleichen Regelungen und handelt auf Basis der
glltigen Arbeitsrechtsgesetze.
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S1-1, MDR-P: Richtlinien

Die internationale Arbeitnehmervertretung von adesso,
das European Forum, hat die Richtlinien , Vielfalt, Ge-
rechtigkeit und Inklusion“ sowie ,,Aus- und Weiterbil-
dung” eingefiihrt und im Intranet verdffentlicht, die sich
auf die wesentlichen Auswirkungen, Risiken und Chan-
cen in Bezug auf die eigene Belegschaft beziehen. Diese
Richtlinien gelten fiir alle Mitarbeitenden der adesso
Group. Die Verantwortung fiir die Umsetzung der Richt-
linien liegt auf oberster Ebene im Vorstand. Im Jahr 2024
gab es hinsichtlich der Richtlinie ,,Aus- und Weiterbil-
dung® keine signifikanten Anderungen. In Bezug auf die
Richtlinie ,,Vielfalt, Gerechtigkeit und Inklusion“ wurde
das Konzept der Vertrauenspersonen (Persons of Trust)
im Jahr 2024 ausgebaut und spezifiziert.

Um das Engagement fiir die Menschenrechte, einschlief3-
lich der Arbeitsrechte, innerhalb der Belegschaft zu ver-
stirken, hat adesso eine Erklirung der Grundsitze fiir die
Einhaltung der Menschenrechte und den Code of Con-
duct gemifd den ,,UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und
Menschenrechte®, der ,,JLO-Erklirung tiber grundlegen-
de Prinzipien und Rechte bei der Arbeit“ und den
,OECD-Leitsitzen fiir multinationale Unternehmen*
implemetiert. Der Code of Conduct geht explizit auf Men-
schenhandel, Zwangsarbeit und Kinderarbeit ein.

= Mehr Informationen zur Sicherstellung der Einhaltung
des Code of Conducts in G1

adesso hat mit dem Code of Conduct eine Richtlinie ein-
gefiihrt, die darauf abzielt, Diskriminierung, einschlief3-
lich Beldstigung, zu beseitigen, Chancengleichheit zu
fordern und verschiedene Strategien anzuwenden, um
Vielfalt und Inklusion innerhalb der Organisationsstruk-
tur zu fordern. Dabei wird explizit auf ethnische, natio-
nale und soziale Herkunft, Hautfarbe, Geschlecht, sexu-
elle Orientierung, Geschlechtsidentitit, Behinderung,
Alter, Religion und politische Meinung eingegangen. Der
Code of Conduct wird unterstiitzt durch die Richtlinie
»Vielfalt, Gerechtigkeit und Inklusion“ vom European
Forum. Politische Verpflichtungen in Bezug auf Inklusion
und Maffnahmen gegen Diskriminierung bestehen vor-
wiegend aus dem deutschen allgemeinen Gleichbehand-
lungsgesetz (AGG), welches schon seit einigen Jahren
besteht und in der adesso Group in Deutschland etabliert
ist. Es gibt gezielte Mafinahmen, um Diskriminierung zu
verhindern, zu verringern und zu bekidmpfen, sobald sie
erkannt wird, sowie um Vielfalt und Inklusion insgesamt
zu fordern. Dazu gehoren unter anderem die Rolle der
Gleichstellungsbeauftragten sowie spezielle Diversity-
Schulungen.

= Mehr Informationen zu MalRnahmen im Bereich
Diversity, Equity & Inclusion in S1-4

adesso Group

adesso hat im Rahmen des betrieblichen Arbeits- und
Gesundheitsschutzes (Health and Safety Management)
eine Richtlinie zur Unfallverhiitung am Arbeitsplatz
implementiert.

S1-2, 51-3: Prozesse zur Einbindung der
Belegschaft

adesso schafft fiir alle Mitarbeitenden einen Raum, in
dem sich jede und jeder individuell einbringen kann. Der
Vorstand trigt die operative Verantwortung fiir Weiter-
bildungen und Vielfalt, so dass dieses Engagement statt-
findet und die Ergebnisse den Ansatz aktiv beeinflussen.
Dieser wird unterstiitzt durch das European Forum, das
Schulungsteam und das Diversity Management sowie
eine ,Diversity Task Force“, die die Entwicklung und
Umsetzung interner integrativer Strukturprozesse ver-
antwortet. Zusitzlich gibt es drei verschiedene Diversity
Communities, die auf einer gemeinsamen Identitit oder
gemeinsamen Erfahrungen basieren und fiir einen fort-
laufenden Austausch und die Unterstiitzung untereinan-
der sorgen. Das Diversity Management ist mit diesen
Communities eng vernetzt und beriicksichtigt deren
Sichtweisen anonymisiert in Diskussionen mit dem Ma-
nagement. Zudem gibt es unterschiedliche ,,Communi-
ties of Practice“ im Bereich Weiterbildung, in denen Mit-
arbeitende und Trainer:innen jederzeit die Moglichkeit
zum Austausch haben. Impulse und Riickmeldungen nut-
zen die Trainer:innen zur Verbesserung der Weiterbil-
dungen und bringen sie in die Community der anderen
Trainer:innen und des Schulungsteams ein. adesso bietet
der Belegschaft von adesso verschiedene weitere Mog-
lichkeiten, Bedenken zu dufSern. Hierbei wird sicherge-
stellt, dass sie diese kennen, ihnen vertrauen und sie
wahrnehmen.

Mehr Informationen zu Mdglichkeiten, Bedenken zu
dulern:

= (1-1 zu Unternehmenskultur

= S4-3 zu Datenschutz und Informationssicherheit

S1-4, S1-5, MDR-A, MDR-T: MalRnahmen
und Ziele

adesso hat verschiedene Maf3inahmen etabliert, um we-
sentliche Auswirkungen auf die Mitarbeitenden sowie
Chancen und Risiken in den verschiedenen Bereichen
effektiv zu managen.

Verglitung

Mit verschiedenen Anreizsystemen sorgt adesso dafiir,
dass die Mitarbeitenden ein langfristiges Interesse daran
haben, in der Unternehmensgruppe zu arbeiten. Da Tarif-
I6hne in der IT-Branche nicht gingig sind und somit kein
Unternehmen in der adesso Group tarifgebunden ist,
orientiert sich der Vergiitungsansatz an marktiiblichen
Gehiltern. Zur Sicherstellung einer gleichwertigen Ent-
lohnung stehen bspw. Fithrungskriften bis zur dritten
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Ebene unterhalb des Vorstands Informationen zur durch-
schnittlichen Vergiitung als Vergleichswerte zur Verfii-
gung, wobei unter anderem nach Rollen und Laufbahn-
stufen gefiltert werden kann. Teamleiter:innen haben die
Moéglichkeit, Gehilter in ihrem Team unter verschiede-
nen Geschlechtern zu vergleichen. Die Vergilitung be-
riicksichtigt dabei unter anderem das Entgelttranspa-
renzgesetz, um eine gleichwertige Entlohnung von
Frauen und Minnern nach denselben Kriterien sicher-
zustellen. Alle Mitarbeitenden der adesso Group in
Deutschland haben die Moglichkeit, einen Auskunfts-
anspruch bei der Personalabteilung geltend zu machen.

Neben einem fixen Gehaltsanteil bietet adesso den Mit-
arbeitenden zusitzlich monetire Anreize, beispielsweise
in Form von variablen Gehaltsanteilen im operativen
Bereich. Dadurch bietet adesso Vergilitungsmodelle an,
die moderne Anforderungen an eine flexible, leicht ver-
stindliche und vergleichbare Vergilitung sowie die Le-
bens- und Einsatzsituation der Mitarbeitenden bertick-
sichtigt. Weitere Gehaltsvorteile werden tiber eine be-
triebliche Altersvorsorge und Direktversicherungen
sowie diverse Pramienzahlungen, beispielsweise fiir die
Vermittlung von neuen Mitarbeitenden oder die erfolg-
reiche Absolvierung interner Ausbildungen angeboten.
Die Vergilitungssysteme sind nicht an die Erreichung von
Nachhaltigkeitszielen gebunden. Die Auszahlung der
monetiren Pramien erfolgt durch die zentrale Personal-
abteilung. Fiir die nichtmonetdren Anreize sind unter-
schiedliche Gremien verantwortlich, die zum Grof3teil
ebenfalls der Personalabteilung angehoren. Alle Anreiz-
systeme wurden in Abstimmung mit dem Vorstand
etabliert.

Mitarbeitendenzufriedenheit

Um das Wohlbefinden der Mitarbeitenden zu fordern und
das Risiko einer erhohten Fluktuationsrate zu mindern,
nahm die adesso SE im Jahr 2024 erstmalig an der ,,Top
Employer“-Zertifizierung teil. Die Ergebnisse einzelner
Kategorien werden zukiinftig zur fortlaufenden Verbes-
serung verwendet. adesso nimmt sich fiir das Jahr 2025
eine erneute Zertifizierung sowie die Erweiterung der
Zertifizierung um eine Auslandsgesellschaft vor.

Deutschland
Germany

2025

Top

EMPLOYER

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Eine positive Arbeitsatmosphire, Teamgeist und ein of-
fener Austausch sind wichtige Bestandteile der Unter-
nehmenskultur. Neue Mitarbeitende werden monatlich
bei den ,,Welcome Days“ mit den Prozessen und der Un-
ternehmenskultur vertraut gemacht. Zudem stehen Pa-
tinnen und Paten zur Unterstiitzung beim Einstieg bereit.
Dariiber hinaus bietet adesso verschiedene Vorteile. So
konnen die Mitarbeitenden bspw. mit dem ,,gadgets[4]-

adesso Group

adessi“-Programm Hightech-Gerite fiir die private Nut-
zung leasen und von Sonderkonditionen (Corporate Be-
nefits) in Online-Shops profitieren. Bei der Ausstattung
der Geschiftsstellen wird auf eine angenehme Arbeitsat-
mosphire geachtet, zu der beispielsweise verschiedene
kostenlose Getrinke, Snacks oder ein Reinigungsservice
fiir Hemden und Blusen beitragen. Regelmif3ige Events
an den Standorten sorgen fiir ein Gemeinschaftsgefiihl.

Bei Geschiftsreisen werden Mitarbeitende umfangreich
organisatorisch unterstiitzt, beispielsweise durch ein zen-
trales Reisemanagement-Tool oder durch das Angebot
von méblierten Projektwohnungen bei lingeren Einsit-
zen vor Ort. Fiir Auslandsreisen erhalten Mitarbeitende
durch ,International SOS“ personalisierte Empfehlungen
zu medizinischer Versorgung, Sicherheitslage und kultu-
rellen Aspekten. Das Benefit ,adessi go abroad“ ermég-
licht es den Mitarbeitenden, bis zu zwei Monate im Jahr
aus dem EU-Ausland zu arbeiten.

Diversity, Equity & Inclusion

Ein respektvolles Arbeitsumfeld zeichnet sich durch die
Vielfalt unterschiedlicher Perspektiven, Ideen und Hin-
tergriinde aus. Mit einem breiten Spektrum an Kompe-
tenzen und Know-how kann das Beste fiir adesso und die
Kunden herausgeholt werden. Mit Unterzeichnung der
Charta der Vielfalt trat adesso bereits im Jahr 2022 in das
grofSte Diversity-Netzwerk Deutschlands ein und setzt
dadurch ein Zeichen fiir Vielfalt und Toleranz.

oo
o @ o charta der vielfalt .

Um diese Vielfalt zu férdern, folgt adesso einer Roadmap
zu Diversity, Equity & Inclusion, die die verschiedenen
Diversity-Dimensionen beriicksichtigt und die Mitarbei-
tenden fiir die Vorteile sensibilisiert. Eine inklusive
Denkweise wurde im ,,adesso Culture Code“ verankert
und somit in das Fiihrungsverhalten integriert. Zudem
werden Stellenanzeigen so formuliert, dass sich ein brei-
tes Spektrum von potenziellen Bewerbenden angespro-
chen fiihlt. Weitere Maf3nahmen bestehen unter anderem
in Schulpatenschaften und
regelmifigen, deutschland-
weiten Teilnahmen am ,,Girls’
Day“ oder an Initiativen wie
HitempowerGirl“. AufSerdem
werden regelmifiige Koopera-
tionen mit gemeinniitzigen
Organisationen wie ,,Hacker
School®, ,Women in Big Data“
oder ,,Girls in Tech” eingegan-
gen. Als Auszeichnung fiir gelebte Vielfalt erhielt adesso
bereits im Jahr 2022 das , Total E-Quality-Pradikat*.
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care[4]adessi

Das ,care[4]adessi-Programm® ist eine Initiative, die
darauf abzielt, das Leben der Mitarbeitenden tiber die
Arbeit hinaus zu entlasten. Es besteht aus verschiedenen
Modulen, die Unterstiitzung in den Bereichen , Korper
und Gesundheit“, ,Arbeit und Finanzen“ sowie ,Freunde
und Familie“ bieten.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement umfasst neben
regelmifdigen Schulungen, Sicherheitsrichtlinien sowie
ausgebildeten Ersthelferinnen und Ersthelfern sowie
Brandschutzhelferinnen und Brandschutzhelfern an allen
deutschen Standorten auch Augenuntersuchungen, Grip-
peschutzimpfungen und gesunde Snacks. Gesundheits-
forderung wird zudem durch sportliche Aktivititen, ergo-
nomische Arbeitsplatzgestaltungen sowie Faszienrollen
und Gymnastikbille unterstiitzt. Zusitzlich wird die
mentale Gesundheit durch Stressbewiltigungs- und
Achtsamkeitstraining sowie das ,,adesso MIND“-Pro-
gramm gefordert, das Schulungen, Meditationen und die
»/Mind“-App beinhaltet. Eine weitere MafSnahme im Be-
reich Gesundheit besteht darin, dass Mitarbeitende ver-
glinstigte Konditionen bei Fitnessanbietern nutzen und
an verschiedenen Sportgruppen teilnehmen kénnen. Zu-
dem tibernimmt adesso die Kosten fiir Sporthallen und
-plitze bei gemeinschaftlichen Aktivititen und unter-
stiitzt die Teilnahme an Mannschaftswettbewerben wie
FufSball-Cups oder Firmenliufen. Eine Kooperation mit
JobRad ermdglicht es, Fahrrader zu leasen, die sowohl
beruflich als auch privat genutzt werden konnen.

Die adesso Group fordert die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf durch zahlreiche Angebote wie individuelle
Teilzeitmodelle, flexible Arbeitszeitgestaltung, wohnort-
nahe Kundeneinsitze, Sonderurlaubstage und standort-
bezogene Brauchtumstage. Zudem werden Programme
wie Zeitwertkonten fiir Sabbaticals oder vorzeitige Ren-
tenfreistellung, das Auszeit-Programm fiir unbezahlte
Auszeiten von bis zu zwei Monaten sowie finanzielle Un-
terstiitzung in Notfillen durch die Stiftung ,,.SOS[4]-
adessi“ angeboten. Das ,family@adesso“-Programm bie-
tet MafSnahmen wie KiTa-Kooperationen, einen Kinder-
betreuungszuschuss, regionale Teilzeitoptionen, Eltern-
Kind-Biiros und Kinderferienbetreuung, um die Balance
zwischen Berufs- und Familienleben zu erleichtern.
Familiensommerfeste und spezielle Aktionen fiir adesso-
Kinder férdern den familidren Zusammenbhalt. Zusitzlich
werden durch das ,,familysupport[4]adessi“-Programm in
Kooperation mit dem pme-Familienservice verschiedene
Dienste angeboten, die in unterschiedlichen Lebenssitua-
tionen unterstiitzen, wie z.B. Lebenslagencoaching, Kin-
derbetreuung, Pflege-, Eltern- und Rechtsberatung. Zu-
dem werden regelmifSige Beratungsgespriche zur priva-
ten Vorsorge und zur betrieblichen Altersvorsorge
angeboten.

adesso Group

Karriereentwicklung

Einmal jihrlich wird ein Team-Portfolio erstellt, in dem
Fiihrungskrifte die Potenziale und Leistungen ihrer Mit-
arbeitenden bewerten. Die daraus gewonnenen Ergebnis-
se fliefen in die Jahresgespriche ein, um beispielsweise
individuelle Mafsnahmen zur Férderung und Bindung der
Mitarbeitenden zu definieren und umzusetzen.

Eine gezielte und strukturierte Férderung bietet die
adesso SE mithilfe des Laufbahnstufenmodells fiir einen
GrofSteil der Mitarbeitenden, darunter operative Mitar-
beitende, Mitarbeitende im Sales-Bereich und Fithrungs-
krifte, an. Die verschiedenen Stufen innerhalb einer
Laufbahn erméglichen Orientierung bei der Einordnung
von Kenntnissen und Fahigkeiten, aus denen sich ziel-
gerichtete MafSnahmen zur Férderung ableiten lassen.

adesso fordert gezielt talentierte und erfahrene Mitarbei-
tende durch verschiedene Programme. adesso bietet in-
terne Ausbildungsprogramme, die Mitarbeitenden helfen,
ihre Kompetenzen gezielt auszubauen und sie auf verant-
wortungsvollere Aufgaben vorzubereiten. Dadurch wird
auch die Qualitdt und technologische Kompetenz des Un-
ternehmens gestirkt. Zudem unterstiitzt adesso Mitar-
beitende bei internationalen Zertifizierungen, um ihre
Qualifikationen weiter zu verbessern. Das ,adesso Talent-
pool“-Programm hebt herausragende Mitarbeitende her-
vor, bietet individuelle Entwicklungsplidne, exklusive
Trainings und férdert den Austausch in einem starken
Netzwerk.

Aus- und Weiterbildung

Im Jahr 2024 wurde die neue Lernkultur-Maf$nahme
»enjoy your growth“ eingefiihrt, die den Fokus auf be-
wusstes Lernen im Arbeitsprozess legt und individuelle
Lernziele und -bediirfnisse der Mitarbeitenden in den
Mittelpunkt stellt. Ziel ist es, den Mitarbeitenden viel-
filtige Moglichkeiten zu bieten, ihren eigenen Lernweg
selbstbestimmt zu gestalten und dabei ihre Stirken zu
nutzen, um kontinuierlich mit der Organisation zu wach-
sen. Diese MafSnahme soll langfristig weitergefiihrt wer-
den.

Im Rahmen der Mafinahme ,Learning Ecosystem* wird
das bestehende Learning Management System durch ein
neues zentrales Learning Management System abgelost,
um einen schnellen und effizienten Wissenstransfer in
der adesso Group zu ermdglichen. Mit dem System kon-
nen Mitarbeitende schnell das passende Lernangebot fin-
den, dieses nutzen oder auch selbst mitgestalten. Die
Auswahl des neuen Systems erfolgte im Jahr 2024, die
Implementierung wird in 2025 angestrebt.

Eine weitere MafSnahme im Bereich Aus- und Weiterbil-
dung betrifft die Internationalisierung. In diesem Rahmen
wird eine gemeinsame, gruppenweite Learning Experien-
ce angestrebt, die die individuellen Bediirfnisse und kul-
turellen Unterschiede der Mitarbeitenden in den ver-
schiedenen Liandern und Regionen beriicksichtigt. Einige
internationale Gesellschaften sind seit 2024 als Power-
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User auf den adesso-Lernplattformen aktiv, um dort
Lerninhalte zu empfehlen und zuzuweisen. Dies soll in
2025 weiter ausgebaut werden. Ein weiterer Schritt ist die
Forderung der Kenntnis und Nutzung des bestehenden
Lernangebots sowie die langfristige Bereitstellung des
bestehenden Lernangebots mindestens in Deutsch und
Englisch. Dariiber hinaus soll ein gruppenweites Talent
Development Netzwerk aufgebaut werden, um Synergien
zu nutzen und die internationalen Gesellschaften der
adesso Group bedarfsorientiert zu unterstiitzen.

Zudem findet eine kontinuierliche Flexibilisierung von
Lernangeboten statt. Die Formate der Lernangebote wer-
den laufend im Hinblick auf die Bediirfnisse der Zielgrup-
pen Uberpriift und angepasst. Dies ermdglicht es, Bil-
dungsformate an individuelle Lernbediirfnisse anzupas-
sen, sodass verschiedene Lernstile, Vorkenntnisse und
personliche Priferenzen berticksichtigt werden. Durch
verschiedene digitale und hybride Formate wie Prasenz-
trainings, Live-Online Trainings, Self-Learnings und
Blended-Learning-Formate kann das Lernen orts- und
zeitunabhingig in den Arbeitsalltag integriert werden. Die
Wirksamkeit der FlexibilisierungsmafSnahmen wird an-
hand von regelmifSigen Auswertungen von Trainings-
feedbacks und Analysen der Buchungszahlen sicherge-
stellt.

Weitere zusitzliche Initiativen im Bereich Aus- und Wei-
terbildung, um positive Auswirkungen auf die Mitarbei-
tenden der adesso Group zu erreichen, bestanden im Jahr
2024 aus der Etablierung neuer Lernangebote wie bspw.

> einem neuen Sprachlernangebot im Blended-Learning-
Format,

> interkulturellen Trainings wie bspw. Deep Dives und
Intercultural Awareness Platforms,

> einer Trainer Information Base zur Orientierung und
Moglichkeiten zur Mitgestaltung fiir Trainer:innen,

> der Entwicklung einer Ausbildung fiir Vertrauens-
personen (Persons of Trust).

Diese zusitzlichen Initiativen werden regelmafSig auf Ak-
tualitit und Effektivitit iberpriift, indem Teilnehmen-
denfeedbacks ausgewertet sowie die Inhalte unter Einbe-
ziehung von fachlichen Expert:innen aus operativen Be-
reichen evaluiert werden.

Fir Nachwuchskrifte werden verschiedene Ausbildungs-
berufe, duale Studienginge und ein Trainee-Programm
angeboten, die den Berufseinsteigenden durch direkte
Einbindung in konkrete Projekte einen praxisnahen Start
ermoglichen. Zusitzlich hilft die Online-Trainingsreihe
»IT-Quereinstieg bei adesso“ Quereinsteiger:innen, sich
in der Softwareentwicklung zurechtzufinden. adesso for-
dert den Fihrungskrifteaufbau durch zwei Programme.
Im ,adesso development tandem“ konnen Mitarbeitende
gemeinsam mit ihrer Fithrungskraft priifen, ob eine diszi-
plinarische Fiihrungslaufbahn ihrem Zielbild entspricht.
Das Programm umfasst verschiedene Module und Experi-
mentierphasen, die eine fundierte Entscheidung ermog-
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lichen. Das ,,adesso qualified leadership-Programm® rich-
tet sich an neue Fithrungskrifte und hilft ihnen, den
»adesso-Spirit“ in ihren Fiihrungsalltag zu integrieren
und ihren persdnlichen Fiihrungsstil zu entwickeln. Auch
erfahrene Fithrungskrifte profitieren von neuen Impul-
sen und praxisnaher Fallarbeit.

Um die wesentliche Chance fiir adesso im Bereich Wei-
terbildung der Mitarbeitenden zu nutzen, wurde im Jahr
2024 zum einen das Weiterbildungsportfolio im Bereich
KI-Regulatorik und GenAl erweitert. Hierdurch werden
Mitarbeitende befihigt, mit verinderten Markt- und
Kundenanforderungen umzugehen und neue Technolo-
gien verantwortungsvoll und im Einklang mit gesetzli-
chen Vorgaben zu nutzen. Zum anderen wurden Lern-
angebote zur digitalen Barrierefreiheit eingefiihrt, die
bspw. durch gesetzliche Vorgaben wie der EU-Richtlinie
zur Barrierefreiheit (European Accessibility Act, EAA) an
Bedeutung gewinnen und Mitarbeitende befihigen, das
digitale Angebot von adesso inklusiver zu gestalten. Zu-
satzlich wurde mit Einfithrung der Compliance-Trainings
zum Code of Conduct sowie zum Lieferkettensorgfalts-
pflichtengesetz (LkSG) die Gewihrleistung einheitlicher
ethischer Standards und damit die Stirkung des Vertrau-
ens von Geschiftspartnern erreicht.

Die MafSnahmen zum Management wesentlicher Auswir-
kungen, Risiken und Chancen verfolgen allgemeine Ziele,
welche im Bereich Aus- und Weiterbildung darin beste-
hen, Lernangebote innerhalb der gesamten adesso Group
auszubauen, die internationale Zusammenarbeit zu for-
dern und die Qualitdt der Produkte und Dienstleistungen
zu stirken. Im Bereich Diversity wird insbesondere die
Erméglichung inklusiver Arbeitsbedingungen, die For-
derung von Vielfalt als Selbstverstandlichkeit fiir alle
Mitarbeitenden sowie die Positionierung als vielfiltiger
und inklusiver Arbeitgeber verfolgt. Quantitative Ziele
hat adesso in diesem Kontext nicht definiert. Stattdessen
wird die Wirksamkeit der Maf3inahmen durch bspw. enge
Zusammenarbeit zwischen Corporate Learning Experien-
ce und den operativen Funktionen, etablierte Feedback-
prozesse zu simlichen Weiterbildungsangeboten und
einer regelmifdigen Evaluierung der Lernangebote nach-
verfolgt. Zusitzlich werden die Kanile zur Einbindung
der Mitarbeitenden fiir die Verfolgung der Mitarbeiten-
denzufriedenheit genutzt.

= Mehr Informationen zur Einbeziehung von
Mitarbeitenden unter Strategie
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S1-6: Merkmale der Mitarbeitenden

O Governance

Die folgende Tabelle zeigt eine Aufschliisselung der Gesamtanzahl der Mitarbeitenden der adesso Group, unterteilt

nach Geschlecht.

Geschlecht
Mannlich

Weiblich
Divers
Keine Angaben

Gesamtzahl der Mitarbeitenden

Zahl der Mitarbeitenden [Personenzahl]

Geschlechteranteil

8.183 74 %
2.884 26 %
2 0 %
2 0 %
11.071 100 %

Die folgende Tabelle enthilt eine Aufschliisselung der Gesamtanzahl der Mitarbeitenden nach Lindern, in denen
adesso mindestens 50 Mitarbeitende hat und die mindestens 10 % der Belegschaft ausmachen. Hierunter fillt im Jahr

2024 nur Deutschland.

Land Zahl der Mitarbeitenden [Personenzahl] Anteil an Gesamtzahl
Deutschland 9.023 82 %
Andere 2.048 18 %

Die folgende Tabelle veranschaulicht die Gesamtanzahl der Mitarbeitenden nach Art des Vertrags, aufgeschliisselt nach

Geschlecht.

Personenzahl in 2024

Zahl der Mitarbeitenden mit unbefristeten Arbeitsvertragen
Zahl der Mitarbeitenden mit befristeten Arbeitsvertragen
Zahl der Abrufkrafte

Zahl der Vollzeitkrafte

Zahl der Teilzeitkrafte

Verteilung der Geschlechter der Vollzeitkrafte

B mannlich

weiblich

Mannlich

Insgesamt haben 2.115 Mitarbeitende im Jahr 2024 das Unternehmen verlassen. Die adesso-spezifische Fluktua-
tionsquote der adesso SE liegt fiir diesen Zeitraum bei 8,2 %. Die Turnover Rate der adesso Group betrug 16 %.

adesso Group Nachhaltigkeitsbericht 2024

Weiblich Divers  Keine Angaben Gesamt
7.793 2.776 2 2 10.573
386 105 0 0 491
3 5 0 0 8
7.063 2115 0 1 9.179
1.120 769 2 1 1.892

Verteilung der Geschlechter der Teilzeitkrafte

41 %
59 %
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Berechnungsmethodik

Die oben angegebenen Daten zu den Merkmalen der Mitarbeitenden der adesso Group beziehen sich auf Daten zum
Stichtag 31.12.2024. Die Gesamtzahl der Mitarbeitenden ergibt sich jeweils aus der Aggregation der Personenzahlen der
Mitarbeitenden aller Gesellschaften der adesso Group. Zur Berechnung der adesso-spezifischen Fluktuationsquote
wurden alle arbeitnehmerseitigen Abgange von Mitarbeitenden im Jahr 2024 ins Verhiltnis zur Gesamtzahl der Mitar-
beitenden zum Ende des Vorjahres zuziiglich der Zuginge von Mitarbeitenden im Jahr 2024 gesetzt. Hierbei wurden
nur feste Mitarbeitende berticksichtigt (keine geringfiigig Beschiftigten, Praktikant:innen oder Studierende), um eine
Verzerrung des Ergebnisses zu vermeiden. Die Turnover Rate und die Gesamtzahl der Abginge zdhlen hingegen alle
Mitarbeitenden in die Berechnung mit ein und zihlen als Abginge alle Mitarbeitenden, die freiwillig oder wegen Ent-
lassung, Eintritt in den Ruhestand oder Tod ausgeschieden sind.

Mitarbeitendenzahlen werden ebenfalls im zusammengefassten Lagebericht der adesso Group im Abschnitt ,,Lage*

dargestellt. Hierbei kann es zu Differenzen unter einem Prozent kommen, die sich aus unterschiedlichen Erhebungs-
zeitpunkten und -methodiken ergeben.

S1-7: Merkmale der Fremdarbeitskrafte in der Belegschaft

Die Gesamtanzahl der Fremdarbeitskrifte in der Belegschaft von adesso wird in der folgenden Tabelle dargestelit.

Kategorie Personenzahl
Externe Arbeitskrafte aus Arbeitnehmertberlassung 70
Selbstandige Personen/Freelancer 394
Gesamtzahl der Fremdarbeitskrafte 1.064

Das Kerngeschift wird grofStenteils von festen Mitarbeitenden der adesso Group selbst erbracht, wobei eng mit den
verschiedenen Leistungsangeboten und Spezialisierungen der einzelnen Group-Unternehmen zusammengearbeitet
wird. Bei zusitzlichem Bedarf wird auf externe Arbeitskrifte aus Arbeitnehmeriiberlassungen oder Freelancer zurtick-
gegriffen, um IT-Dienstleistungen aus einer Hand anbieten zu kénnen. Je nach Bedarf kénnen grundsitzlich Schwan-
kungen in der Zahl der eingesetzten Fremdarbeitskrifte entstehen.

Berechnungsmethodik

Die oben angegebenen Daten zu den Merkmalen der Fremdarbeitskrifte in der Belegschaft der adesso Group beziehen
sich auf Daten zum Stichtag 31.12.2024. Die Gesamtzahl der Fremdarbeitskrifte ergibt sich jeweils aus der Aggregation
der Personenzahlen der Selbstindigen sowie der externen Arbeitskrifte aller Gesellschaften der adesso Group.

S1-9: Kennzahlen zur Diversitat

Die folgenden Kreisdiagramme zeigen die zahlenmifSige und prozentuale Verteilung der Geschlechter auf der oberen
Fiihrungsebene sowie der Mitarbeitenden nach Altersgruppen.

Geschlechterverteilung auf der oberen Fiihrungsebene Verteilung der Mitarbeitenden nach Altersgruppen

1.366
12%

3.060
28%

6.645
60%

Il unter 30 Jahre B 30-50Jahre
Weiblich B Mannlich [l ber50)ahre
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Berechnungsmethodik

Die oben angegebenen Diversititskennzahlen beziehen sich auf Personenzahlen zum Stichtag 31.12.2024. Die Gesamt-
zahl der Mitarbeitenden in den einzelnen Altersgruppen ergibt sich jeweils aus der Aggregation der Personenzahlen
aller Gesellschaften der adesso Group. Die Zahl der Mitarbeitenden nach den jeweiligen Geschlechtern auf der oberen
Fiihrungsebene ergibt sich aus Aggregation aller Positionen auf den ersten beiden Ebenen unterhalb des Vorstands
innerhalb der Organisationsstruktur der adesso Group.

|E Mehr Informationen zu MalRnahmen im Bereich Diversity, Equity & Inclusion in 51-4

S1-10: Angemessene Entlohnung

Alle Mitarbeitenden der adesso Group erhalten eine angemessene Entlohnung im Einklang mit den nationalen
Vorschriften der jeweiligen Linder zum gesetzlichen Mindestlohn.

|E Mehr Informationen zu MalRnahmen im Bereich Vergiitung in 51-4 |

S1-13: Kennzahlen fiir Weiterbildung und Kompetenzentwicklung

In der folgenden Tabelle wird einerseits der Prozentsatz der Mitarbeitenden dargestellt, die im Jahr 2024 an regel-
mifligen Leistungs- und Laufbahnbeurteilungen (Jahresgesprichen) teilgenommen haben, und andererseits die
durchschnittliche Zahl der Schulungsstunden pro Mitarbeitende im Jahr 2024.

Mannlich Weiblich Divers Keine Angaben  Gesamt
Anteil an Mitarbeitenden, die an Jahresgesprachen
teilgenommen haben 89 % 90 % 100 % 100 % 89 %
Durchschnittliche Anzahl Schulungsstunden pro Mitarbeitende 30 32 101 66 30

Berechnungsmethodik

Die Kennzahlen zu Weiterbildung und Kompetenzentwicklung beziehen sich auf Daten iiber den Zeitraum vom
01.01.2024 bis zum 31.12.2024. Der Prozentsatz der Mitarbeitenden, die an Jahresgesprichen teilgenommen haben,
ergibt sich aus der Aggregation der entsprechenden Personenzahlen aller Gesellschaften der adesso Group, dividiert
durch die durchschnittliche Mitarbeitendenzahl im Jahr 2024. Wenn keine direkten Daten erhoben werden konnten,
wurde die Annahme getroffen, dass alle Mitarbeitenden, die bereits vor Beginn des Berichtsjahres im Unternehmen
waren oder deren Probezeit vor Ablauf des Jahres geendet ist, ein Jahresgesprach hatten. Die Berechnung der durch-
schnittlichen Schulungsstunden pro Mitarbeitende bestand aus der Aggregation der Schulungsstunden verschiedener
Arten von Trainings aller Gesellschaften der adesso Group, dividiert durch die durchschnittliche Mitarbeitendenzahl
im Jahr 2024. Die berticksichtigten Arten von Trainings betreffen intern sowie extern durchgefiihrte Schulungen, wobei
verschiedene Lernformate wie Live-Formate, Self-Learning-Angebote oder Compliance-Schulungen beriicksichtigt
wurden. Bei der Berechnung wurden in den Fillen Annahmen getroffen, in denen die Zahl der Schulungsstunden nicht
erhoben werden konnte. Dies betrifft insbesondere Schulungsstunden im Rahmen von externen Lernplattformen, bei
denen die Informationen nicht im benétigten Detailgrad vorlagen und demnach eine Zahl an Stunden pro Zugang zu
den entsprechenden Plattformen angenommen wurde.

|E Mehr Informationen zu MalRnahmen im Bereich Aus- und Weiterbildung sowie Karriereentwicklung in 51-4

S1-14: Kennzahlen fiir Gesundheitsschutz

In der adesso Group sind 97 % der Mitarbeitenden und 3 % der Fremdarbeitskrifte durch ein Managementsystem fiir
Gesundheit und Sicherheit abgedeckt.

Berechnungsmethodik
Die Kennzahlen fiir Gesundheitsschutz beziehen sich auf Daten zum 31.12.2024. Bei der Berechnung wurden die Daten
aller Gesellschaften der adesso Group aggregiert.

= Mehr Informationen zu MalRnahmen im Bereich care[4]adessi in 51-4
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S1-15: Kennzahlen zur familidren Freistellung

In der folgenden Tabelle ist der Prozentsatz der Mitarbeitenden aufgefiihrt, die Anspruch auf familidre Freistellung
haben, sowie der Prozentsatz der berechtigten Mitarbeitenden, die familiire Freistellung genommen haben.

Mannlich ~ Weiblich Divers  Keine Angaben Gesamt
Anteil an Mitarbeitenden mit Anspruch auf familiare Freistellung 97 % 98 % 100 % 100 % 98 %
Anteil an anspruchsberechtigten Mitarbeitenden, die familidre
Freistellung genommen haben 5% 9 % - % - % 6 %

Berechnungsmethodik

Die Kennzahlen zur familidren Freistellung beziehen sich auf Daten tiber den Zeitraum vom 01.01.2024 bis zum
31.12.2024. Der Prozentsatz der Mitarbeitenden mit Anspruch auf familidre Freistellung ergibt sich aus der Aggregation
der durchschnittlichen anspruchsberechtigten Personenzahlen aller Gesellschaften der adesso Group im Jahr 2024,
dividiert durch die durchschnittliche Mitarbeitendenzahl im Jahr 2024. Dabei wurden im Zihler alle Mitarbeitenden
berticksichtigt, fiir die Regelungen oder Vertrige gelten, in denen Anspriiche auf familidre Freistellung enthalten sind.
Zur Berechnung des Prozentsatzes der anspruchsberechtigten Mitarbeitenden, die familidre Freistellung genommen
haben, wurden die Personenzahlen der entsprechenden Mitarbeitenden im Jahr 2024 aller Gesellschaften der adesso
Group aggregiert und durch die zuvor berechnete Zahl der anspruchsberechtigten Mitarbeitenden dividiert.

|E Mehr Informationen zu MaRnahmen im Bereich care[4]adessi in S1-4 |

S1-17: Vorfalle von Diskriminierung und Beschwerden

Im Jahr 2024 gab es keine gemeldeten Fille von Diskriminierung oder andere Beschwerden beziiglich arbeitsbezogener
Rechte, inkl. Menschenrechten, die tiber Kanile fiir die Mitarbeitenden und Fremdarbeitskrifte sowie gegebenenfalls
iiber nationale Kontaktstellen fiir multinationale Unternehmen der OECD eingereicht wurden. In diesem Zusammen-
hang gab es demnach keine GeldbufSen, Sanktionen oder Schadenersatzzahlungen.

= Mehr Informationen zum Hinweisgebersystem in G1-1
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S4: VVerbraucher und Endnutzer

Im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurden die folgenden wesentlichen Auswirkungen, Risiken und
Chancen (IROs) im Zusammenhang mit informationsbezogenen Auswirkungen fiir Verbraucher und Endnutzer iden-
tifiziert. In diesem Kapitel werden Strategie, Richtlinien und Mafnahmen von adesso zum Umgang mit diesen IROs

niher erliutert.

Nachhaltigkeitsaspekt

Wesentlichkeit der Auswirkungen

Finanzielle Wesentlichkeit

Informationsbezogene Auswirkungen Negativ, Datenschutz bei Kundendaten Risiko &  IT-Sicherheit Endverbraucher
fur Verbraucher und/ oder Endnutzer - potenziell Chance
Datenschutz IT-Sicherheit - Cloud Risiko  IT-Sicherheit Bankensektor

Datenschutz - eigene Software

|E Vollstandige Beschreibung der Auswirkungen, Risiken und Chancen unter den allgemeinen Angaben |

SBM-2: Interessen und Ansichten der
Stakeholder

Die adesso Group schiitzt ihre Endnutzenden, Mitarbei-
tenden und Kunden durch die Einhaltung rechtlicher Re-
gelungen, wie z.B. der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), des Sozialgesetzbuchs und anderer gesetz-
licher Anforderungen. Dafiir gibt es interne Richtlinien,
Vorgaben und Schulungen.

= Mehr Informationen zur Einbeziehung von Interessen
und Ansichten der Stakeholder unter Strategie

SBM-3: Wesentliche Auswirkungen, Risiken
und Chancen

Aufgrund der von der adesso SE bereitgestellten Dienst-
leistungen rund um Softwareentwicklung und Software
as a Service bestehen die oben genanten Risiken fiir die
Endverbrauchenden. Die Daten der Endverbrauchenden
liegen in der Regel beim Endkunden selbst. Es gibt Aus-
nahmen, welche im Geschiftsmodell berticksichtigt sind.
Zur Vermeidung und Verminderung von Risiken werden
MafSnahmen wie z.B. Richtlinien und Schulungen imple-
mentiert und kontinuierlich bewertet. Um Risiken abzu-
fangen, wird Risikovermeidung durch Richtlinien, Maf-
nahmen und Schulungen kontinuierlich berticksichtigt.
Dies er6ffnet die Chance, anhand von Zertifizierungen
und ausgebildeten Mitarbeitenden einen Marktvorteil im
Softwaregeschift zu haben und das Vertrauen der Stake-
holder zu gewinnen. Datenschutz und Informations-
sicherheit sind wesentliche Aspekte, die in die Bewertung
von Risiken und Chancen im Zusammenhang mit Ver-
brauchenden und Endnutzenden einfliefRen miissen.

adesso definiert alle wahrscheinlich von wesentlichen
Auswirkungen im Zusammenhang mit der eigenen Ge-
schiftstitigkeit und der Wertschopfungskette betrof-
fenen Stakeholder in folgende drei Arten:

> Mitarbeitende der adesso Group

adesso Group

> Mitarbeitende von Geschiftspartnern (Kunden,
Technologiepartner, Dienstleister und Lieferanten)

> Endnutzende der von adesso (mit-)entwickelten
Softwarel6sungen

Diese Stakeholder sind Verbrauchende oder Endnutzen-
de von Dienstleistungen, die sich moglicherweise negativ
auf den Schutz ihrer personenbezogenen Daten auswir-
ken. Es handelt sich nicht um Verbrauchende und End-
nutzende:

\%

von Produkten, die von Natur aus schidlich fiir Men-
schen sind oder Risiken fiir chronische Krankheiten
erhohen,

die auf Informationen zur sicheren Nutzung angewie-
sen sind oder

die besonders anfillig sind fiir Auswirkungen auf Ge-
sundheit, Privatsphire oder von Verkaufsstrategien.

\%

\%

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse hat adesso be-
stimmte Arten von Verbrauchenden und/oder Endnut-
zenden identifiziert, die méglicherweise negativ betroffen
sein kénnten. In dieser Hinsicht liegt ein Verstindnis da-
fiir vor, dass bei bestimmten Produkten und Dienstleis-
tungen Verbrauchende oder Endnutzende einem héheren
Schadensrisiko ausgesetzt sein kdnnten, insbesondere
bei Nutzung neuer Technologien durch besonders
Schutzbediirftige wie bspw. Kinder. In solchen Fillen
werden z.B. Datenschutzfolgenabschitzung bzw. Risiko-
betrachtungen vorgenommen. Die wesentlichen Auswir-
kungen, die durch die doppelte Wesentlichkeitsanalyse
ermittelt wurden, kénnen im Zusammenhang mit indivi-
duellen Vorfillen auftreten. In solchen Fillen erfolgt eine
Risikobewertung individuell zur Verarbeitung und
Anwendung.

S4-1, MDR-P: Richtlinien

Im Rahmen des Informationssicherheits- und Daten-
schutzmanagements existieren diverse Richtlinien, die
samtliche Auswirkungen, Risiken und Chancen in Bezug
auf die Stakeholder abdecken. Die Verantwortung fiir das
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Informationssicherheits- und Datenschutzmanagement
liegt auf oberster Ebene im Vorstand. Das Datenschutz-
management der adesso Group sichert die Verfiigbarkeit,
Vertraulichkeit und Integritit personenbezogener Daten
in der gesamten Wertschopfungskette. Grundlage ist das
Recht auf informationelle Selbstbestimmung, das durch
effektiven Datenschutz und Transparenz gewihrleistet
wird. Die adesso Group verpflichtet sich zur Einhaltung
nationaler und internationaler Datenschutzvorschriften
und stellt ein angemessenes Datenschutzniveau fiir
grenziiberschreitenden Datenverkehr gemif$ der DSGVO
und nationaler Gesetze sicher, auch in Lindern ohne
entsprechendes Datenschutzrecht. Die adesso Group
sieht Informationstechnologie als essenziellen Bestand-
teil ihres Kerngeschifts und betrachtet Informations-
sicherheit als einen wichtigen Qualititsfaktor bei der
Datenverarbeitung. Das Informationssicherheitsmana-
gement nach ISO 27001 hat zum Ziel, alle verarbeiteten
Daten und IT-Systeme in allen Bereichen der gesamten
Wertschopfungskette gemifd den Schutzzielen Vertrau-
lichkeit, Integritit, Verfiigbarkeit und Authentizitit zu
sichern, um ein angemessenes Sicherheitsniveau zu ge-
wihrleisten.

adesso hat mit dem Code of Conduct und dem Supplier
Code eine Menschenrechtspolitik etabliert, die unter an-
derem fiir Verbrauchende und Endnutzende relevante
Verpflichtungen von der adesso Group und ihren Ge-
schiftspartnern beschreibt sowie die Einhaltung der UN-
Leitprinzipien, der ILO-Erklirung und der OECD-Leit-
sitze festlegt. Der Code of Conduct und der Supplier
Code wurden auf der adesso Group Webseite verdffent-
licht und werden regelmifSig unter Berticksichtigung von
Riickmeldungen der Stakeholder auf Vollstindigkeit und
Korrektheit gepriift. In der nachgelagerten Wertschop-
fungskette wurden keine Fille von Nichteinhaltung der
UN-Leitprinzipien, der ILO-Erklirung und der OECD-
Leitsdtze gemeldet, an denen Verbrauchende oder End-
nutzende beteiligt sind.

S4-2, S4-3: Prozesse

Die Perspektiven der Verbrauchenden und Endnutzen-
den werden bei Entscheidungen oder Aktivititen zur Be-
wiltigung der tatsidchlichen und potenziellen Auswirkun-
gen berticksichtigt. Es gibt sowohl im Datenschutz als
auch in der Informationssicherheit Prozesse zu Meldewe-
gen. Zusitzlich dient das digitale Hinweisgebersystem als
weiteres Kommunikationsmittel. adesso legt aufSerdem
grofien Wert auf konstruktive Diskussionen sowie reges
Austauschen von Informationen und ermuntert durch
aktive Aufrufe in sozialen Medien zu MeinungsiufSerun-
gen und Diskussionen. Anspriiche und Meinungen zu fiir
adesso wichtigen Fokusthemen werden durch gezielte
Umfragen eingeholt. Im Projektkontext sind Kommuni-
kationsmatrixen definiert, die vertraglich festgelegt sind.
Hierdurch wird eine kontinuierliche und direkte Kom-
munikation mit den Verbrauchenden und Endnutzenden
ermoglicht. Die operative Verantwortung fiir die Einbe-
ziehung sowie dafiir, dass die Ergebnisse in das Unter-

adesso Group

nehmenskonzept einfliefSen, tragen leitende Funktionen
wie z. B. Delivery Manager, Projektleitung, Maitre.

Ein allgemeines Verfahren zu Abhilfemafinahmen stellt
sicher, dass adesso bei negativen Auswirkungen auf Ver-
brauchende oder Endnutzende schnell und effektiv re-
agiert, um die Auswirkungen zu minimieren. Dabei wer-
den zunichst Vorfille detailliert analysiert, eine Folgen-
abschitzung getroffen und notwendige MafSnahmen zur
Behebung oder Abmilderung ergriffen. Zudem werden
Vorfille umgehend an betroffene Personen und gegebe-
nenfalls die zustindige Aufsichtsbehorde gemeldet. Diese
negativen Auswirkungen werden kontinuierlich im Rah-
men der Managementsysteme evaluiert und tiberwacht.
Die oben genannten Kanile zur Einbindung von Verbrau-
chenden und Endnutzenden kénnen auch zur Auflerung
von Bedenken genutzt werden. Insbesondere das digitale
Hinweisgebersystem bietet hierbei eine Moglichkeit,
Bedenken anonym zu dufSern, wobei das Hosting durch
Dritte erfolgt. adesso unterstiitzt die Verfiigbarkeit sol-
cher Kanile durch die Integration im Supplier Code fiir
die vorgelagerte Wertschopfungskette sowie die Wahr-
nehmung dhnlicher Anforderungen in der nachgelagerten
Wertschopfungskette. Die beschriebenen Prozesse sind
grundsitzlich auf verschiedene Stakeholder {iber Kunden
und Endnutzende hinaus ausgelegt und kénnen von
diesen genutzt werden.

|E Mehr Informationen zum Hinweisgebersystem in G1-1 |

S4-4, S4-5, MDR-A, MDR-T: Malinahmen
und Ziele

adesso adressiert potenzielle negative Auswirkungen auf
Verbrauchende und Endnutzende proaktiv und verhin-
dert diese durch das oben beschriebene Datenschutz- und
Informationssicherheitsmanagement. Im Berichtszeit-
raum sind keine tatsichlichen wesentlichen Auswirkun-
gen auf Verbrauchende und Endnutzende aufgetreten,
wodurch keine Abhilfemafdnahmen notwendig waren.
Dementsprechend lagen den Datenschutzbeauftragten
und dem Chief Information Security Officer keine gemel-
deten schwerwiegende Menschenrechtsverletzungen und
-vorfille im Zusammenhang mit den Verbrauchenden
oder Endnutzenden vor. adesso hat keine globalen, quan-
titativen Ziele im Hinblick auf wesentliche Auswirkun-
gen, Risiken und Chancen beziiglich Verbrauchenden und
Endnutzenden definiert.
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Leitungsorgane

IRO-1: Angaben zur Wesentlichkeitsanalyse

G1-1, MDR-P, MDR-A, MDR-T: Verhaltensrichtlinien
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G1: Unternehmensfiihrung

® Governance

Im Rahmen der doppelten Wesentlichkeitsanalyse wurde die folgende wesentliche Chance im Zusammenhang mit der
Unternehmenskultur identifiziert. In diesem Kapitel werden Richtlinien und MafSnahmen von adesso zum Umgang mit

dieser Chance niher erliutert.

Nachhaltigkeitsaspekt Wesentlichkeit der Auswirkungen

Unternehmenskultur Keine wesentliche Auswirkungen

Finanzielle Wesentlichkeit

Chance  Humankapital

|E Vollstandige Beschreibung der Auswirkungen, Risiken und Chancen unter den allgemeinen Angaben |

GOV-1: Die Rolle der Verwaltungs-, Leitungs- und Aufsichtsorgane

|E Mehr Informationen zur Rolle von Vorstand und Aufsichtsrat unter den allgemeinen Angaben |

IRO-1: Angaben zur Wesentlichkeitsanalyse

|E Mehr Informationen zur Wesentlichkeitsanalyse unter den allgemeinen Angaben |

G1-1, MDR-P, MDR-A, MDR-T: Verhaltensrichtlinien und Unternehmenskultur

Hochqualifizierte Mitarbeitende zu finden, die ihren Job
verantwortungsvoll wahrnehmen, wird in Zeiten des
Fachkriftemangels immer schwieriger. Eine Unterneh-
menskultur, in der sich Mitarbeitende wohlfithlen und
sich weiterentwickeln kénnen, ist entscheidend fiir die
nachhaltige Entwicklung von adesso. Zufriedenheit im
Job ist ein Indikator fiir Kundenzufriedenheit. 2023 hat
adesso den ,,adesso Culture Code“ schriftlich festgehal-
ten, der vier Werte beschreibt: We are ONEadesso, we are
open-minded, we are straightforward, we are hands-on.
Klare Prozesse und transparente Laufbahnstufenmodelle
sowie Aus- und Weiterbildungsprogramme fordern die
Mitarbeitenden gezielt.

adesso etabliert, entwickelt und férdert die Unterneh-
menskultur im Rahmen der Unternehmensgrundsitze
und des daraus resultierenden Wertekonzepts. Diese
werden im konzernweiten Verhaltenskodex (Code of
Conduct) zusammengefasst. Die Werte beziehen sich auf
Zusammenarbeit, Integritit, Compliance und Manage-
mentsysteme sowie den Schutz der Mitarbeitenden und
Geschiftspartner. Auf der Basis des Verhaltenskodex
wird verantwortungsvolles Handeln in die tiglichen Ge-
schiftsaktivititen von adesso und der nachgelagerten
Wertschopfungskette integriert. Zu diesem Zweck wurde
in 2024 fiir alle Mitarbeitenden eine verpflichtende Schu-
lung ausgerollt, die alle zwei Jahre wiederholt wird und
die Themen des Code of Conducts, einschliefSlich Kor-
ruption und Bestechung, beinhaltet. Ein automatischer
Eskalationsprozess stellt sicher, dass die Mitarbeitenden
an der Schulung teilnehmen.

adesso Group Nachhaltigkeitsbericht 2024

Der Supplier Code von adesso definiert Mindeststandards
und -anforderungen zu Compliance und 6kologischer,
sozialer sowie ethischer Verantwortung. In der Zusam-
menarbeit mit Lieferanten wird durch den Supplier Code
unter anderem darauf geachtet, dass der Lebensraum fiir
Tiere erhalten wird. adesso erwartet, dass Lieferanten
diese grundsitzlichen Anforderungen erfiillen und die
Einhaltung auch bei ihren eigenen Unterauftragnehmern
und Lieferanten sicherstellen.

Der Code of Conduct und der Supplier Code sind auf der
Website der adesso Group einsehbar. Diese werden inklu-
sive der Schulung zum Code of Conduct jihrlich tiber-
priift, iberarbeitet und bei Bedarf erweitert unter Be-
riicksichtigung interner und externer Anforderungen. Die
Freigabe des Code of Conduct und des Supplier Code er-
folgt durch den Vorstand. Dariiber hinaus fungiert ein
Mitglied des Vorstands als Compliance-Beauftragter und
ergreift MafSnahmen, um Compliance-Risiken entgegen-
zuwirken.

® Code of Conduct auf der Webseite

@ Supplier Code auf der Webseite

adesso hat Mechanismen zur Identifizierung, Meldung
und Untersuchung von Bedenken hinsichtlich rechtswid-
rigen Verhaltens oder eines Verhaltens, das dem Verhal-
tenskodex oder dhnlichen internen Regeln zuwiderliuft,
in Form eines digitalen Hinweisgebersystems eingerich-
tet. Damit bietet adesso allen Mitarbeitenden der adesso
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@ Governance

Group, den Geschiftspartnern wie Kunden, Lieferanten und Dienstleistern sowie sonstigen Dritten die Moglichkeit,
Meldungen iiber Verstofde gegen Gesetze, Lieferketten-Vorgaben, den Verhaltenskodex oder Richtlinien anonym ab-
zugeben. Gemeldete Verstofde werden umfassend analysiert, aufgeklirt und bei Bedarf werden Mafdinahmen zur Pri-
vention gegen zukiinftige Verst6{3e implementiert.

@ Hinweisgebersystem auf der Webseite |

Das Hinweisgebersystem wird durch ein Team betreut, das internen und externen Stakeholdern fiir Fragen zur Verfii-
gung steht. Zusitzlich gibt es im Falle von Zuwiderhandlungen gegen Grundsitze des Kapitels ,,Zusammenarbeit“ fol-
gende Anlaufstellen fiir Betroffene:

> die direkte Fiihrungskraft und andere Personen mit Leitungs- und Betreuungsfunktion
> zustindige Personalreferentin bzw. zustindiger Personalreferent

> die Gleichstellungsbeauftragte

> die Vertrauenspersonen der europiischen Mitarbeitendenvertretung (Persons of Trust).

adesso schiitzt Hinweisgebende tiber das digitale Hinweisgebersystemen sowie die internen Meldekanile. Das digitale
Hinweisgebersystem ist zum Schutz vor VergeltungsmafSnahmen so ausgestaltet, dass zum einen die Moglichkeit gege-
ben wird, Vorfille anonym zu melden und zum anderen die Riickverfolgung seitens adesso durch externes Hosting ver-
hindert wird. Die Beschreibung des digitalen Hinweisgebersystems steht allen Mitarbeitenden als Information im Intra-
net zur Verfiigung. Zudem schiitzt adesso alle Mitarbeitenden vor nachteiliger Behandlung oder Vergeltungsmafinah-
men bei regelkonformem Verhalten oder der Meldung solcher Vorfille in gutem Glauben iiber alle Meldekanile. Alle
Ansprechpersonen, die Meldungen iiber interne Kanile erhalten kénnen, sind zur Verschwiegenheit verpflichtet und
werden diesbeziiglich gesondert geschult. Es ist in jedem Fall sichergestellt, dass der Beratung suchenden oder Be-
schwerde fiihrenden Person keine personlichen oder beruflichen Nachteile entstehen. Grundsitzlich gilt, dass die
Wiinsche der Betroffenen bei der Planung des weiteren Vorgehens in geeigneter Weise berticksichtigt werden.

= Mehr Informationen zu Vorfdllen von Diskriminierung und Beschwerden in 51-17

Gemeldete Hinweise und Verstof3e, u.a. im Zusammenhang mit der Unternehmensfiihrung, werden zeitnah, unabhin-
gig und objektiv analysiert, aufgeklirt und bei Bedarf Maf3nahmen zur Privention zukiinftiger Verstd{3e implementiert.

adesso hat bislang noch keine Ziele beziiglich der Unternehmensfithrung formuliert. Sollte es zu einer Meldung von
Verstofien gegen die Unternehmensgrundsitze kommen, wird adesso darauf situationsbezogen reagieren.
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